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นโยบายการจัดหาอย่างรับผิดชอบของคู่ค้า 
 

บรษิัท อินโดรามา เวนเจอรส์ จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย/ บริษัทในเครือ (รวมเรียกว่า อินโดรามา เวน
เจอรส์) มุ่งมั่นที่จะด าเนินธุรกิจตามกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั และ มาตรฐานทางจรยิธรรมสงูสดุ ความ
รบัผิดชอบต่อสงัคม คณุภาพ สิ่งแวดลอ้ม สขุภาพ ความปลอดภยั และระบบการบรหิารจดัการ และ
กระบวนการเชิงกลยทุธ ์ที่สง่ผลต่อความยั่งยืนขององคก์ร อินโดรามา เวนเจอรส์คาดหวงัว่าคู่คา้จะปฏิบติัตาม
หลกัการที่คลา้ยคลงึกนันี ้เพื่อใหเ้กิดความสอดคลอ้งทั่วทัง้ห่วงโซ่อปุทาน 
 

ดงันัน้ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวิสยัทศันข์องอินโดรามา เวนเจอรส์ที่มีต่อคู่คา้ เรามุ่งมั่นที่จะมีสว่นรว่มในห่วงโซ่
อปุทานอย่างแข็งขนั โดยคู่คา้ทกุรายตอ้งปฏิบติัตามนโยบายการจดัหาอย่างรบัผิดชอบของคู่คา้ (เรียกรวมกนั
ว่านโยบาย) (เดิมเรียกว่า “จรรยาบรรณคู่คา้”) 
 
 

ขอบเขตนโยบาย 

 

นโยบายนีก้ าหนดความคาดหวงัของอินโดรามา เวนเจอรส์ จากคู่คา้ทุกรายที่บริษัทท าธุรกิจหรือร่วมงานหรือ
ใหบ้รกิารดว้ย นโยบายครอบคลมุถึงพนกังาน บรษิัทแม่ บรษิัทย่อยหรือบริษัทในเครือ ผูร้บัเหมาช่วง กลุม่
บคุคลที่เก่ียวขอ้งรวมถึง แต่ไม่จ ากดัเพียงคู่คา้ ความรว่มมือนอกองคก์ร ผูใ้หบ้รกิาร พนัธมิตรทางการคา้ 
 

นโยบายการจดัหาอย่างรบัผิดชอบของคู่คา้นีย้งัครอบคลมุผูร้บัเหมาช่วงใด ๆ ของคู่คา้ ท่ีจดัหาสินคา้หรือ
บรกิารใหก้บัคู่คา้ นโยบายจะลดหลั่นลงมายงัผูร้บัเหมาช่วงระดบัย่อยทัง้หมด คู่คา้ตอ้งรบัผิดชอบอย่างเต็มที่
ในการตรวจสอบการปฏิบติัตามของผูร้บัเหมาช่วงดงักลา่ว เสมือนว่าเป็นคู่คา้เอง อินโดรามา เวนเจอรส์คาด
หวงัว่าคู่คา้จะสรา้งและรกัษาระบบการจดัการท่ีเหมาะสมตามนโยบายนี ้และจะทบทวน ติดตามกระบวนการ
จดัการและการด าเนินธุรกิจอย่างมุ่งมั่นเพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการที่ก าหนดไวใ้นนโยบายนี ้
 

เพื่อทบทวนความคืบหนา้ของคู่คา้และผูร้บัเหมาช่วงในการปฏิบติัตามนโยบาย อินโดรามา เวนเจอรส์อาจใช้
มาตรการสนบัสนนุต่าง ๆ รวมถึงการขอใหร้บัรองตนเองว่าปฏิบติัตามนโยบาย และในบางกรณี อาจมีการ
ประเมินสถานที่ปฏิบติังานและการตรวจสอบสิ่งอ านวยความสะดวกของคู่คา้และผูร้บัเหมาช่วง หากตรวจสอบ
พบการละเมิดนโยบายนี ้คู่คา้จะตอ้งแกไ้ขสถานการณท์นัทีเพื่อใหเ้ป็นที่พอใจแก่อินโดรามา เวนเจอรส์ หากคู่
คา้ไม่สามารถปฏิบติัตามอาจสง่ผลต่อการด าเนินธุรกิจร่วมกนัในอนาคต 
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กฎหมายข้อบังคับ 
 

นโยบายนีก้ าหนดมาตรฐานการด าเนินธุรกิจของคู่คา้ ที่มีจรยิธรรมและมีความรบัผิดชอบต่อองคก์ร เพื่อให้
สอดคลอ้งกบักฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบั ในกรณีที่มีความแตกต่างระหว่างนโยบายและกฎหมาย
ภายในประเทศหรือมาตรฐานอ่ืน ๆ ที่บงัคบัใช ้คู่คา้จะตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดที่เขม้งวดมากขึน้ ในตอนทา้ย
ของเอกสาร จะมแีบบสอบถามเก่ียวกบัการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดที่คู่คา้ทกุรายจะตอ้งกรอกขอ้มลู 
 

คู่คา้ควรใชข้ัน้ตอนการบรหิารจดัการความเสี่ยงและการตรวจสอบภายในดา้นการเงินและการบญัชี ขัน้ตอน
การตรวจสอบ และการฝึกอบรมเพื่อป้องกนัและแกไ้ขพฤติกรรมที่ผิดกฎหมายหรือการไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย 
 

ความคาดหวัง 
 

อินโดรามา เวนเจอรส์มุ่งมั่นที่จะรว่มมือกบัคู่คา้เพื่อพฒันาความสมัพนัธท์ี่ดีในระยะยาว บนพืน้ฐานของการ
เคารพ ความไวว้างใจ และความเขา้ใจในคณุค่าซึ่งกนัและกนั 
 

เพื่อใหบ้รรลเุจตนารมณ ์อินโดรามา เวนเจอรส์จะด าเนินการดงัต่อไปนี ้
• สื่อสาร เจรจาและบรรลขุอ้ตกลงกบัคู่คา้อย่างชดัเจน ในลกัษณะที่เป็นมืออาชีพ ยติุธรรม ซื่อสตัย ์และ

โปรง่ใส 

• ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดและเงื่อนไขในขอ้ตกลง  
• เคารพสิทธิของคู่คา้โดยเก็บขอ้มลูทัง้หมดเป็นความลบั 
• ช่วยเหลือคู่คา้ในการระบกุิจกรรมที่ไม่สอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดและปรบัปรุงเงื่อนไขเหลา่นี  ้
• รว่มมือกบัคู่คา้เพื่อปรบัปรุงมาตรฐานดา้นจริยธรรม สงัคม คณุภาพ สิ่งแวดลอ้ม สขุภาพ และความ

ปลอดภยั 
 

ในทางกลบักนั อินโดรามา เวนเจอรส์คาดหวงัใหคู้่คา้ด าเนินการดงัต่อไปนี ้
 

• ปฏิบติัตามมาตรฐานทุกขอ้ที่จ  าเป็นดา้นจรยิธรรม สงัคม คณุภาพ สิ่งแวดลอ้ม สขุภาพ และความ
ปลอดภยัที่จ  าเป็นทัง้หมด และรายงานบริษัททนัทีหากผลิตภณัฑม์ีปัญหาดา้นความปลอดภยัใด ๆ 

• ปฏิบติัตามมาตรฐานทางจริยธรรมของ “นโยบายการจดัหาอย่างรบัผิดชอบของคู่คา้” ของอินโดรามา 
เวนเจอรส์ 
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• เคารพและสง่เสรมินโยบายของเรา อินโดรามา เวนเจอรส์ตระหนกัดีว่าคู่คา้มอิีสระทางธุรกิจ อย่างไรก็
ตาม การกระท าของพนัธมิตรทางธุรกิจของเรา อาจมองภาพรวมว่าเป็นการด าเนินการของอินโดรามา 
เวนเจอรส์ ซึ่งสง่ผลกระทบต่อชื่อเสียงองคก์ร ดงันัน้เราจึงก าหนดใหคู้่คา้ทกุรายปฏิบติัตามมาตรฐาน
และสง่เสรมิหลกัการที่ระบไุวใ้นนโยบายนี ้และรวมไวเ้ป็นสว่นหนึ่งของกิจกรรมการปรบัปรุงตามปกติ 

 

การคดัเลือกคู่คา้จะพิจารณาจากผลการด าเนินงานในดา้นสิ่งแวดลอ้ม สงัคม และการก ากบักิจการซึ่งจะมีการ
ตรวจสอบจากทางบริษัท เป็นระยะ 
 

1. จริยธรรม 
 

1.1 ข้อก าหนดด้านจริยธรรมและกฎหมาย 
 

a. หลีกเล่ียงความขัดแย้งทางผลประโยชน:์ คู่คา้จะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้ง
กบัการติดสินบน การทจุริต การฉอ้โกง และการด าเนินธุรกิจตอ้งหา้มอื่น ๆ คู่คา้ตอ้งไม่อนมุติัการช าระ
เงินที่ผิดกฎหมายใหก้บัผูใ้ดไม่ว่าในกรณีใด ๆ โดยบงัคบัใชไ้ม่ว่าจะมีการเสนอขอ้ไดเ้ปรียบที่ไม่
เหมาะสมโดยตรงหรือผ่านคนกลางก็ตาม 

 

b. ของขวัญ การเลีย้งรับรอง และค่าใช้จ่าย: แต่ละธุรกิจจะตอ้งตรวจสอบการปฏิบติัตามขอ้บงัคบั 
หลีกเลี่ยงการรบัของขวญัและการเลีย้งรบัรองที่ไม่เหมาะสมหรือขดัต่อกฎหมายทอ้งถิ่น เช่นเดียวกบั
การใชข้อ้มลูที่เป็นความลบัหรือขอ้มลูที่ไดเ้ปรียบเพื่อแสวงหาผลก าไร พนกังานควรแจง้ผูบ้งัคบับญัชา
ตามสายงานของตนก่อนที่จะเสนอหรือรบัการเลีย้งรบัรองใด ๆ ในกรณีที่มีขอ้สงสยั พนกังานควร
ปรกึษาผูบ้งัคบับญัชาตามสายงานก่อนที่จะรบัหรือสญัญาว่าจะใหข้องขวญัหรือการเลีย้งรบัรองใด ๆ 
ตอ้งมีการก าหนดเกณฑก์ารใหข้องขวญัและการเลีย้งรบัรอง น าไปใช ้และสื่อสารอย่างชดัเจน ภายใต้
ขอบเขตที่เหมาะเพื่อใหถ้กูตอ้งตามกฎหมายและสอดคลอ้งกบัหลกัการของบริษัท 

 

c. รายงานทางบัญชีและธุรกิจทีถู่กต้อง: คู่คา้ตอ้งเก็บและจดัเตรียมรายงานใหแ้ก่อินโดรามา เวน
เจอรส์ หากมีการรอ้งขอบนัทึกที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของคู่คา้กบัอินโดรามา เวนเจอรส์ เพื่อใหม้ั่นใจว่า
เอกสารเปิดเผยตามขอ้กฎหมายและการปอ้งกนัการผูกขาด นอกจากนัน้คู่คา้ตอ้งจ่ายภาษีและไม่มี
สว่นรว่มในการหลีกเลี่ยงภาษี 
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d. การแข่งขัน: คู่คา้ตอ้งไม่ก่อใหเ้กิดหรือเป็นสว่นหนึ่งของการละเมิดขอ้บงัคบัการแข่งขนัทั่วไปหรือ
พิเศษไม่ว่ากรณีใด ๆ เช่น ความรว่มมือที่ผิดกฎหมายในเรื่องการก าหนดราคา (ขอ้ตกลงทางการคา้
เพื่อก าหนดราคา) ส่วนแบ่งการตลาดที่ผิดกฎหมาย การเขา้รว่มกลุม่พนัธมิตรประเภทใดก็ตาม หรือ
พฤติกรรมอ่ืนใดที่เป็นการฝ่าฝืนกฎหมายบงัคบัใช  ้

 

e. ความโปร่งใสของห่วงโซ่อุปทาน: คู่คา้ตอ้งเปิดเผยขอ้มลูที่ถกูตอ้ง (ภายใตก้รอบความสมัพนัธท์าง
ธุรกิจ) เก่ียวกบัแต่ละขัน้ตอนของห่วงโซ่อปุทานส าหรบัวตัถดิุบ/บริการท่ีมอบใหแ้ก่อินโดรามา เวน
เจอรส์ หากเก่ียวขอ้งกบัปัญหาห่วงโซ่อปุทานที่ส  าคญั มาตรฐานทัง้หมดเก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบ
ยอ้นกลบัของผลิตภณัฑจ์ะตอ้งเป็นไปตามบรรทดัฐานที่ก าหนดไว  ้

 
 

1.1 ข้อมูลกรรมสิทธิ ์
 

a. ทรัพยส์ินทางปัญญา: ขอ้มลูใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรือทางวาจา ซึ่งคู่คา้ไดร้บัผ่านการ
ติดต่อทางธุรกิจกบัอินโดรามา เวนเจอรส์ จะตอ้งถกูเก็บเป็นความลบั และหา้มน าไปใชเ้พื่อ
ผลประโยชนส์่วนตวัหรือเปิดเผยต่อบคุคลที่สาม ในกรณีที่คู่คา้จ าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูที่เป็นความลบั
ใด ๆ ต่อหน่วยงานก ากบัดแูลที่มีอ  านาจ ตามกฎหมายหรือขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้ง คู่คา้จะตอ้งแจง้ใหอิ้น
โดรามา เวนเจอรส์ทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษรทนัทีเมื่อสถานการณเ์อือ้อ านวย เพื่อที่อินโดรามา เวน
เจอรส์สามารถขอค าสั่งคุม้ครองหรือค าสั่งแกไ้ขอ่ืน ๆ ที่เหมาะสมและ/หรือการละเวน้การปฏิบติัตาม
ขอ้ก าหนดนี ้ในกรณีที่ไม่ไดร้บัค าสั่งคุม้ครองหรือการแกไ้ขอ่ืน ๆ หรืออินโดรามา เวนเจอรส์ไม่ระงบัการ
ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดบงัคบัใช ้คู่คา้อาจเปิดเผยขอ้มลูที่เป็นความลบัไดม้ากตามค าแนะน าของที่
ปรกึษากฎหมายอนญุาตใหเ้ปิดเผย และจะตอ้งจดัเตรียมส าเนาขอ้มลูที่เป็นความลบัทัง้หมดที่เปิดเผย
เพื่อรายงานต่ออินโดรามา เวนเจอรส์ ในส่วนที่เก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผยดงักลา่ว คู่คา้จะตอ้งพยายาม
อย่างเต็มที่ในการรกัษาขอ้มลูไวเ้ป็นความลบั ซึ่งรวมถึงขอ้มลูทางการคา้และขอ้มลูทางเทคนิค การไม่
เปิดเผยขอ้มลูหรือขอ้ตกลงที่เป็นความลบัอย่างเหมาะสมถือเป็นและยงัคงถูกน ามาใชเ้ป็นกระบวนการ
ปกป้องขอ้มลูท่ีเป็นกรรมสิทธิ์ 
 

b. ความปลอดภัยของข้อมูล: คู่คา้จะตอ้งซื่อสตัยแ์ละปกป้องขอ้มลูของบรษิัท ใชง้านอย่างรบัผิดชอบ 
และการคน้หาช่องโหว่ดา้นความปลอดภยัอย่างต่อเนื่อง ขอ้มลูและการลงทะเบียนของบรษิัทและ
บคุคล (ลกูคา้ ตวัแทนภายนอก พนัธมิตรธุรกิจ คู่คา้ ผูใ้หบ้รกิาร หรือพนกังาน) จะตอ้งถกูใชอ้ย่างมี
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ความรบัผิดชอบ เป็นสว่นตวั และเป็นไปตามขอ้จ ากดัทางกฎหมาย ขอ้มลูเก่ียวกบักระบวนการบรหิาร
จดัการ โครงการ และสตูรผลิตภณัฑถื์อเป็นทรพัยส์ินทางปัญญาของบรษิัท ขอ้มลูเหล่านีจ้ะตอ้งถูก
เก็บเป็นความลบัและป้องกนัการโจรกรรม และไม่สามารถเปิดเผยหากไม่ไดร้บัอนญุาตอย่างเป็น
ทางการ 

 

c. ตราสินค้าและการใช้งาน: การใชห้รืออา้งอิงถึงบรษิัท อินโดรามา เวนเจอรส์ จ ากดั (มหาชน) และ
บรษิัทย่อย/บริษัทในเครือ ในฐานะแบรนด ์โลโก ้เครื่องหมายการคา้ในโฆษณา โฆษณาชวนเชื่อ หรือ
ประชาสมัพนัธ ์จะตอ้งไดร้บัความยินยอมล่วงหนา้อย่างเป็นทางการจากอินโดรามา เวนเจอรส์ เท่านัน้
รวมถึงการสื่อสารภายนอกองคก์ร 

 

1.3    สวัสดิภาพสัตว ์
 

การทดลองในสตัวจ์ะตอ้งด าเนินการอย่างรบัผิดชอบสงูสดุ เพื่อช่วยชีวิตสตัวจ์ากทรมานที่ไม่จ าเป็น มีการ
ก าหนดที่จะทดลองสตัวเ์ฉพาะตามกฎหมายก าหนดหรือตามหลกัวิทยาศาสตรเ์ท่านัน้ การทดลองในสตัว์
จะตอ้งด าเนินการบนพืน้ฐานทางจรยิธรรมและเหตผุลทางวิทยาศาสตร ์สามารถท าการทดสอบไดเ้ฉพาะ
สตัวจ์ากแหลง่เพาะพนัธุท์ี่ไดร้บัอนญุาตและควบคมุโดยหน่วยงานสตัวแพทยเ์ท่านัน้ ทัง้นีอ้าจมีขอ้ยกเวน้ 
เช่น เมื่อไม่มีผูเ้พาะพนัธุอ์ย่างเป็นทางการ เช่น ในกรณีของปศสุตัวแ์ละปลา เมื่อสามารถหาสตัวไ์ดจ้าก
ฟารม์ปศสุตัวแ์ละฟารม์ปลาที่เลือก หากไดร้บัอนญุาตตามกฎระเบียบเฉพาะ 

 

1.4     การจัดการแร่ทีม่ีข้อขัดแย้ง 
 

คู่คา้ตอ้งมีการประกาศที่โปร่งใสเพื่อใหแ้น่ใจว่ามีการหลีกเลี่ยงห่วงโซ่อปุทานจากภมูิภาคที่มีความขดัแยง้ 
ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าวสัดทุี่จดัหาใหก้บัอินโดรามา เวนเจอรส์ไม่ไดม้ีตน้ก าเนิดสินแรจ่ากภมูิภาคที่มีความ
ขดัแยง้ เนื่องจากสินแรน่ัน้อาจสง่เสรมิการแสวงหาผลประโยชนท์ัง้ทางตรงและทางออ้มจากการละเมิด
สิทธิมนษุยชนในการขุดเหมืองหรือการคา้แร่ 
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2. สังคม1 
 

2.1  การปฏิบัติอย่างเท่าเทยีม 
 

a. เคารพเสรีภาพในการสมาคมและการร่วมเจรจาต่อรอง: คู่คา้ตอ้งเคารพสิทธิตามกฎหมายของ
พนกังานในการสมาคม เช่นเดียวกบัสิทธิตามกฎหมายในการเขา้รว่ม จดัตัง้ หรือไม่เขา้รว่มสหภาพ
แรงงาน หรือมีส่วนรว่มในการเจรจาต่อรองรว่มกนั ไม่อนุญาตใหม้ีการคกุคาม การข่มขู่ และการปฏิบติั
เป็นพิเศษส าหรบัพนกังานที่เขา้รว่มสมาคมที่พวกเขาเลือกและเจรจาต่อรองร่วมกนัในนามของพวกเขา 
หรือในฐานะตวัแทนของพนกังาน (หากไดร้บัอนญุาตตามกฎหมาย) 
 
 

b. ความหลากหลายและความเท่าเทยีม: คู่คา้ควรมุ่งสรา้งโอกาสและการปฏิบติัที่เท่าเทียมกนั 
ปราศจากอคติทางเชือ้ชาติ สีผิว เพศ ศาสนา สญัชาติ รสนิยมทางเพศ อายุ หรือความพิการ เรา
คาดหวงัใหคู้่คา้สนบัสนนุการจ่ายเงินที่เท่ากนัส าหรบังานที่มีมลูค่าเท่ากนั ต่อตา้นการเลือกปฏิบติัหรือ
การข่มขู่พนกังานทกุรูปแบบ การสง่เสรมิความหลากหลายและการไม่แบ่งแยกผ่านการปรบัเปลี่ยน
สถานที่ท างานตามอนสุญัญาองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ หมวดที่ 3 เรื่องสง่เสรมิความเท่าเทียม 
เพื่อช่วยเหลือนายจา้งในทกุขนาดและทุกภาคส่วนทางเศรษฐกิจ ในการปรบัตวัที่เหมาะสมในทกุ
ขัน้ตอนของวงจรการจา้งงาน 

 

c.  ต่อต้านการล่วงละเมิดในทีท่ างาน: อินโดรามา เวนเจอรส์คาดหวงัใหคู้่คา้ปฏิบติัต่อพนกังานทุกคน
ดว้ยความเคารพ และสรา้งสภาพแวดลอ้มการท างานที่ปลอดภยั และปราศจากการคกุคามทุก
ประเภทในที่ท างาน คู่คา้ตอ้งปรบัใชแ้นวทางปฏิบติัที่สมเหตสุมผลและครอบคลมุตลอดการ
ด าเนินงาน และขจดัอคติ การเลือกปฏิบติั การกลั่นแกลง้ และการคกุคาม นอกจากนี ้อินโดรามา เวน
เจอรส์หวงัว่าพนกังานจะไดร้บัการสง่เสรมิใหแ้สดงความคิดไดอ้ย่างบรสิทุธิ์ใจปราศจากการถกูตอบโต ้

 
 

 
1 อา้งอิงจากอนสุญัญาองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ ว่าดว้ยหลกัการและสิทธิขัน้พืน้ฐานในการท างาน 
ปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธิมนษุยชน 
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2.2     การขจัดแรงงานบังคับใช้ 
 

a. ชั่วโมงการท างาน ค่าจ้าง และสวัสดิการทีเ่หมาะสม: คู่คา้ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายบงัคบัใช้
ทัง้หมดเก่ียวกบัชั่วโมงการท างานและการท างานลว่งเวลา รวมถึงกฎหมายบงัคบัใชท้ัง้หมดเก่ียวกบั
ค่าจา้งและสวสัดิการ ฐานเงินเดือนและสวสัดิการที่เสนอใหก้บัพนกังานจะตอ้งยติุธรรมและจ่ายตรง
เวลา เพื่อใหพ้นกังานและครอบครวัมีมาตรฐานการครองชีพที่เหมาะสม และมีรายไดพ้ิเศษบางสว่น 
ไม่อนญุาตใหม้ีขอ้ตกลงทางสญัญาที่อาจเป็นอนัตรายต่อคนงาน หรือการหกัค่าจา้งเพื่อเป็นการ
ลงโทษหรือลงโทษทางวินยั (ยกเวน้การหกัเงินตามบทบญัญัติทางกฎหมาย) 
 

b. ทาสสมัยใหม่: คู่คา้ตอ้งไม่มีสว่นรว่มในการคา้มนษุย ์แรงงานบงัคบั ทาสโดยก าเนิด หรือแรงงานขดั
หนีโ้ดยเจตนา ทัง้โดยตรงหรือเป็นผลจากการด าเนินธุรกิจของตน หา้มใหม้ีการยึดเอกสารของแรงงาน
หรือการบงัคบัใหช้ าระหนีแ้ก่นายจา้งผ่านการท างาน (การจ่ายค่าจา้ง การผูกมดัตามสญัญา งาน
บงัคบัในเรือนจ า ทาสสมยัใหม่) มีการก าหนดจดุยืนที่มั่นคงและชดัเจนดา้นการคุม้ครองสิทธิมนษุยชน 
แรงงานประจ าหรือชั่วคราวจะตอ้งมีสญัญาจา้งงานที่ไดร้บัการตกลงและลงนามอย่างสมคัรใจระหว่าง
นายจา้งและลกูจา้ง หรือตามก าหนดในกฎหมายทอ้งถิ่น ในท านองเดียวกนั แรงงานสามารถบอกเลิก
สญัญาเหลา่นีไ้ดอ้ย่างอิสระ 

 

c. แรงงานเด็ก: ไม่อนญุาตใหใ้ชแ้รงงานเด็กไม่ว่าในกรณีใด ๆ อายขุัน้ต ่าในการจา้งงานจะตอ้งเป็นไป
ตามกฎหมายในแต่ละประเทศหรืออนสุญัญาองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ หากคู่คา้จา้งแรงงาน
อายนุอ้ย ชั่วโมงท างานของพวกเขาจะตอ้งเป็นไปตามกฎหมายทอ้งถิ่น โดยไม่รบกวนหรือขดัขวาง
การศึกษาของแรงงาน พนกังานที่มีอายตุ ่ากว่า 18 ปีจะตอ้งไม่ปฏิบติังานหรือตกอยู่ในสถานการณท์ี่
เป็นอนัตราย ไม่ปลอดภยั หรือผิดหลกัอนามยั 

 
 

2.3    ความปลอดภัย 
 

a. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย: คู่คา้ตอ้งเตรียมการอย่างเหมาะสมดา้นสขุภาพ ความปลอดภยั 
และสวสัดกิารของพนกังาน ประชาชน ผูม้าเยี่ยม และผูร้บัเหมา รวมถึงผูท้ี่อาศยัในชุมชนที่อาจไดร้บั
ผลกระทบจากการด าเนินงาน ควรจดัใหม้ีสภาพแวดลอ้มการท างานที่ปลอดภยัและถูกสขุลกัษณะ
และสง่เสรมิแนวปฏิบติัดา้นความปลอดภยั คู่คา้จะตอ้งมีระบบจดัการบรหิารดา้นสขุภาพและความ
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ปลอดภยั ตอ้งใชร้ะบบการจดัการความเสี่ยงเพื่อประเมินอนัตราย (ทางกายภาพ เคมี ชีวภาพ 
จิตวิทยา และการยศาสตร)์ ทัง้กิจกรรมที่ท าเป็นงานประจ าและกิจกรรมที่ไม่ท าเป็นประจ า การ
ด าเนินการจะตอ้งไดร้บัการแนะน าและด าเนินการเพื่อลดความเสี่ยงเหลา่นี ้ตอ้งมีการก าหนดนโยบาย
และขัน้ตอนการปฏิบติังานดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยัที่ชดัเจน มีประสิทธิภาพและปรบัปรุง
เป็นระยะ ๆ นโยบายและขัน้ตอนเหล่านีจ้ะตอ้งเผยแพรแ่ละสื่อสารในวงกวา้ง ในหน่วยการผลิต 
พนกังาน หวัหนา้ ผูจ้ดัการ และเจา้หนา้ที่รกัษาความปลอดภยัจะตอ้งไดร้บัการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง
เก่ียวกบัความเสี่ยงในสถานที่ท างาน ตลอดจนมาตรการในการป้องกนัการสมัผสัสารเคมีอนัตราย คู่
คา้และผูใ้หบ้รกิารจะตอ้งยึดมั่น เพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัและอาชีวอนามยั 

 

b. ความปลอดภัยของกระบวนการและการตอบสนองเหตุฉุกเฉิน: จดัท าขอ้มลูเก่ียวกบัความ
ปลอดภยัของกระบวนการผลิต การก าหนดขีดจ ากดัดา้นความปลอดภยัในการปฏิบติังาน และ
อนัตรายท่ีอาจเกิดขึน้จากกระบวนการเหลา่นี ้มีการก าหนดแนวปฏิบติัในการสื่อสารกบัครอบครวั
พนกังาน หน่วยงานของรฐั และสื่อมวลชน มีการตรวจสอบและประเมินความปลอดภยัอย่างสม ่าเสมอ 
หรือหลงัจากการเปลี่ยนแปลงกระบวนการที่ส  าคญั การประเมินตอ้งด าเนินการโดยผูช้  านาญ จดัท า
เอกสารและลงทะเบียนมาตรการความปลอดภยัและน าไปปฏิบติัใช ้มีแนวทางบรูณาการหน่วยงาน
ฉกุเฉินภายนอก ผ่านการร่วมมือกบัผูใ้หบ้รกิารที่เชี่ยวชาญหรือหน่วยงานฉกุเฉิน เช่น สถานดีบัเพลิงใน
พืน้ที่ ตอ้งมีการเปิดเผยขอ้มลูโดยทกุฝ่าย ทีมสหสาขาวิชาชีพตอ้งติดตามและประเมินความปลอดภยั
ของกระบวนการผลิตเป็นระยะ ๆ โดยตดัสินใจขัน้ตอนการปฏิบติังานประจ าและไม่ประจ า องคก์รตอ้ง
ใหค้วามส าคญัแนวคิดดา้นความปลอดภยัเหนือสิ่งอ่ืนใด มีการประเมินผลกระทบที่อาจมีต่อพนกังาน
และชมุชนทอ้งถิ่น และบรรเทาหรือปอ้งกนัผลกระทบ 

 
 

3. ส่ิงแวดล้อม 
 

3.1     การป้องกนัสภาพภูมิอากาศ การจัดการของเสียและทรัพยากรน า้ 
 

คู่คา้ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และมาตรฐานดา้นสิ่งแวดลอ้มที่เก่ียวขอ้งทัง้หมด คู่คา้จะตอ้ง
มุ่งมั่นที่จะลดผลกระทบ เช่น การปล่อยก๊าซเรือนกระจกและการใชพ้ลงังานของกิจกรรมและผลิตภณัฑท์ี่มี
ต่อสิ่งแวดลอ้ม และตอ้งมั่นใจว่าการพฒันาจะไม่สง่ผลกระทบต่อความหลากหลายทางชีวภาพในทอ้งถิ่น 
คู่คา้ตอ้งมีแนวทางป้องกนัล่วงหนา้ดา้นสิ่งแวดลอ้ม ด าเนินโครงการรเิริ่มเพื่อสง่เสรมิความรบัผิดชอบต่อ
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สิ่งแวดลอ้มมากขึน้ ปรบัปรุงประสิทธิภาพของทรพัยากร และสนบัสนนุการพฒันาและการแพร่หลายของ
เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 

 

มีการจดัท าแผนปฏิบติัการฉุกเฉินเพื่อใหแ้น่ใจว่าสามารถหยดุอบุติัเหตดุา้นสิ่งแวดลอ้มทัง้หมดทนัทีเพื่อ
ลดผลที่ตามมา จะตอ้งติดตัง้ระบบป้องกนัและบรรเทาการรั่วไหลสูส่ิ่งแวดลอ้มโดยไม่ไดต้ัง้ใจ ผูใ้หบ้รกิาร
ดา้นการจดัเก็บและก าจดัของเสีย ระบบบ าบดั และหลมุฝังกลบ จะตอ้งไดร้บัการตรวจสอบและ
ประเมินผลเป็นระยะ การบ าบดัและก าจดัของเสียจะตอ้งไดร้บัการอนมุติั ประสิทธิภาพของโครงการความ
ยั่งยืนจะตอ้งไดร้บัการตรวจสอบเป็นระยะ มีการทบทวนและสง่เสรมิการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง 

 
 

3.2     ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ ์
 

a. ข้อก าหนดด้านคุณภาพ: ระบบการจดัการคณุภาพที่มีขอบเขตที่เหมาะสมส าหรบัผลิตภณัฑห์รือ
บรกิารที่เสนอใหก้บัลกูคา้ เช่น ISO 9001 จะถูกน ามาใชแ้ละคงไว ้และตอ้งมีการจดัการคณุภาพ 
บคุลากรที่ไดร้บัการฝึกอบรมอย่างเหมาะสมและมีความสามารถส าหรบัหนา้ที่ดงักล่าว จะตอ้งมั่นใจ
ในสมรรถภาพและการปฏิบติังาน ผลิตภณัฑแ์ละบริการที่ "ไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด" เมื่อจ าแนก
ประเภทแลว้ จะตอ้งผ่านการตรวจสอบ ไดร้บัการลงทะเบียน ประมวลผล และตรวจสอบจนกว่าจะ
เสรจ็สิน้ การวิเคราะหผ์ลิตภณัฑแ์ละบรกิารที่ไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดทัง้หมดจะตอ้งผ่านการสอบสวน
หาสาเหต ุการด าเนินการแกไ้ขในทนัที และการจดัท าแผนปฏิบติัการ 

 

b. ข้อมูลจ าเพาะทางเทคนิคและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ:์ ผลิตภณัฑแ์ละบริการทัง้หมดที่สง่
มอบใหแ้กบ่ริษัท ตอ้งมมีาตรฐานดา้นคณุภาพ ความปลอดภยั และสิ่งแวดลอ้มของอินโดรามา เวน
เจอรส์ คู่คา้ตอ้งไม่ใชส้ารใด ๆ ในผลิตภณัฑท์ี่ขดัต่อกฎหมายและบงัคบัใชใ้นประเทศที่ด  าเนินกิจการ 
ผลิตภณัฑใ์ด ๆ ที่จะจดัสง่ใหแ้กอิ่นโดรามา เวนเจอรส์ ตอ้งจดัเก็บไวใ้นสภาพแวดลอ้มที่เหมาะสม ซึ่ง
จะไม่ท าใหผ้ลิตภณัฑห์รือบุคคลตกอยู่ในความเสี่ยงระหว่างการขนสง่ สินคา้และบรกิารตอ้งจดัสง่ตาม
ขอ้ก าหนดที่ระบใุนสญัญา ใบสั่งซือ้ หรือขอ้ตกลงเฉพาะ ตามเกณฑค์ณุภาพและความปลอดภยัที่
ก าหนด หากประสงคจ์ะเปลี่ยนแปลงขอ้ก าหนดทางเทคนิคของวตัถุดิบ กระบวนการผลิต หรือการ
เปลี่ยนแปลงห่วงโซ่อปุทานที่อาจกระทบต่อผลิตภณัฑ ์บรรจภุณัฑ ์และบรกิาร ตอ้งแจง้ลว่งหนา้อย่าง
นอ้ย 30 (สามสิบ) วนั 
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c. การร่ัวไหลของผลิตภัณฑ:์ ปอ้งกนัและบรรเทาเหตกุารณก์ารรั่วไหลของผลิตภณัฑส์ู่สิ่งแวดลอ้มผ่าน
กระบวนการ โครงสรา้งพืน้ฐาน และบุคลากรที่ไดร้บัการฝึกอบรม 

  
 

4. นโยบายผลสืบเน่ือง 
 

4.1     วัตถุประสงค ์
 

เพื่อก าหนดเกณฑภ์ายในและมาตรการที่จะน ามาใชเ้มื่อมีการตรวจพบหรือรายงานการประพฤติมิชอบ การไม่
ปฏิบติัตามขอ้ก าหนด หรือการไม่ปฏิบติัตามนโยบายการจดัหาอย่างรบัผิดชอบของคู่คา้ นโยบายผลสืบเนื่อง
อาจมีการทบทวนและเปลี่ยนแปลงตามขอ้ก าหนด กฎหมายบงัคบัใช ้นโยบาย และแนวทางภายในองคก์ร 
 
 

4.2     การใช้มาตราการแก้ไข 
 

การใชม้าตราการแกไ้ข มาตรการบริหารจดัการ หรือบทลงโทษในลกัษณะจ ากดัหรือการบงัคบัส าหรบัคู่คา้และ
ผูใ้หบ้รกิาร เริ่มตน้ดว้ยการระบคุวามผิดระเบียบในการด าเนินการ ไม่ว่าจะเป็นการไม่ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดใน
นโยบายการจดัหานี ้การใชแ้ละปรบัปรุงมาตรการแกไ้ข มาตรการบริหารจดัการ หรือบทลงโทษอย่างต่อเนื่อง 
ออกแบบมาเพื่อลดความเสี่ยงการด าเนินธุรกิจกบัคู่คา้และผูใ้หบ้รกิาร เพื่อใหพ้วกเขาไม่ปฏิบติัในลกัษณะที่ไม่
สอดคลอ้งกบัค่านิยมและหลกัการขององคก์ร โดยจะมีการใหค้วามรูแ้ละค าปรกึษา เพื่อระบสุาเหตทุี่จะไม่มีผล
สืบเนื่องอีกต่อไป 
 

4.3     ค าจ ากัดความ 
 

ผลสืบเน่ือง 
 

การแกไ้ข มาตรการบรหิารจดัการ หรือบทลงโทษที่อาจไดร้บั อนัเป็นผลมาจากการรอ้งเรียนและ/หรือการ
ละเมิดที่ตรวจพบ: 
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• การแกไ้ข: การด าเนินการที่ออกแบบมาเพื่อปรบัปรุงกระบวนการท างานผ่านการจดัการกระบวนการ 
ระบบ และบคุลากร อาจกล่าวถึงการสื่อสาร การฝึกอบรม และการสรา้ง การแกไ้ข และการด าเนินการ
ควบคมุภายในหรือการควบคมุอื่น ๆ 
• มาตรการบรหิารจดัการ: ผลสืบเนื่องดา้นการบรหิารจดัการท่ีคู่คา้และผูใ้หบ้ริการจะไดร้บั ขึน้อยู่กบัการ
ละเมิดหลกัการหรือขอ้ก าหนดตามนโยบายการจดัหาอย่างรบัผิดชอบของคู่คา้ 

• บทลงโทษ: บทลงโทษที่คู่คา้และผูใ้หบ้รกิารจะไดร้บั ขึน้อยู่กบัการละเมิดหลกัการหรือขอ้ก าหนดตาม
นโยบายการจดัหาอย่างรบัผิดชอบของคู่คา้ 

 
 

การร้องเรียน 
 

การรายงานโดยสื่อหรือช่องทางการสื่อสารใด ๆ เก่ียวกบัการละเมิดหลกัการและขอ้ผูกพนัที่ก าหนดไวใ้น
นโยบายการจดัหาอย่างรบัผิดชอบของคู่คา้ 
 

การละเมิดกฎหมาย 
 

การกระท าหรือการละเวน้ใด ๆ ที่ขดัต่อหลกัการและขอ้ผูกมดัที่ก าหนดไวใ้นนโยบายการจดัหาอย่างรบัผิดชอบ
ของคู่คา้ 
 

เกณฑส์ าหรบัการใชก้ารแกไ้ข มาตรการบรหิารจดัการ หรือบทลงโทษจากการไม่ปฏิบติัตามนโยบายการจดัหา
อย่างรบัผิดชอบของคู่คา้ เราเนน้ย า้จดุยืนเก่ียวกบัการแสดงออกอย่างเสรีของคู่คา้ ผูใ้หบ้รกิาร และพนกังาน
ของคู่คา้ รวมถึงขอ้ผิดพลาดใด ๆ จากพนกังานของอินโดรามา เวนเจอรส์หรือบุคคลใด ๆ ที่กระท าการในนาม
ของอินโดรามา เวนเจอรส์ เราขอใหม้ีการบนัทกึการละเมิดที่น่าสงสยัหรือการละเมิดที่เกิดขึน้จรงิ 
 

หากพบการปฏิบติัที่ผิดจรยิธรรมหรือผิดกฎหมายซึ่งก่อใหเ้กิดค าถามใด ๆ คู่คา้ตอ้งรบัผิดชอบโดยไม่ปกปิด
ประเด็นเหล่านัน้ คู่คา้สามารถรายงานเพื่อแจง้ขอ้กงัวลไดท้ี่: 
 

• ช่องทางการแจง้เบาะแส 
 

• นโยบายการแจง้เบาะแส 
 

https://www.indoramaventures.com/en/our-company/governance/whistleblower-reporting-channels
https://www.indoramaventures.com/en/our-company/governance/whistleblower-reporting-channels
https://www.indoramaventures.com/storage/downloads/governance/policies/policy-whistleblower/ivl-policy-whistleblower-english.pdf
https://www.indoramaventures.com/storage/downloads/governance/policies/policy-whistleblower/ivl-policy-whistleblower-english.pdf
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หากจ าเป็นตอ้งมีการแกไ้ขหรือด าเนินการโดยฉบัพลนั คู่คา้จะตอ้งแจง้ใหฝ่้ายจดัซือ้จดัจา้งของอินโดรามา เวน
เจอรส์ทราบถึงแผนงานที่จะด าเนินการเพื่อแกไ้ขการละเมิด อินโดรามา เวนเจอรส์จะมีการจดัการภายใน ก่อน
สง่ต่อและหารือกบัคู่คา้ ในหวัขอ้ที่อาจเก่ียวกบั: 
 

• การด าเนินการระหว่างอินโดรามาและคู่คา้เพื่อยกระดบัประสิทธิภาพ 
• การติดตามและตรวจสอบ ณ สถานท่ีการผลิตของคู่คา้ 
• ขอ้จ ากดัทางการคา้และปริมาณการซือ้และ/หรือบริการที่ลดลง 

 

อินโดรามา เวนเจอรส์ ขอสงวนสิทธิ์ในการยติุความสมัพนัธท์างการคา้ และอาจตดัสิทธิ์คู่คา้หากพน้
ก าหนดเวลาการด าเนินการเพื่อปรบัปรุงประสิทธิภาพ หรือพบการละเมิดขอ้ก าหนดใด ๆ ซ า้แลว้ซ า้เลา่ ซึ่ง
ไดร้บัการตรวจสอบหรือการเฝา้สงัเกตการอ่ืน ๆ หรือหากมีการพิสจูนว์่าการละเมิดไมไ่ดร้บัการแกไ้ข 
 

วตัถุประสงคข์องอินโดรามา เวนเจอรส์ เพื่อสนบัสนุนและพฒันาการจดัหาใหส้อดคลอ้งแนวทางปฏิบติัทางการ
ตลาดที่เป็นเลิศ ที่สจุริตและใหเ้กียรติซึ่งกนัและกนั 
 
 

ภาคผนวก2 
 

ค าจ ากัดความและค าย่อ  
 

• การติดสินบน: หมายถึงการเสนอ สญัญาหรือการใหผู้อ่ื้น หรือการรอ้งขอ การรบั หรือตกลงที่จะรบั
ขอ้ไดเ้ปรียบทางการเงินหรืออ่ืน ๆ จากผูอ่ื้น เพื่อปฏิบติัหนา้ที่หรือกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งอย่างไม่เหมาะสม 
ซึ่งรวมถึงการจ่ายเงินเพื่ออ านวยความสะดวกโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเรง่หรืออ านวยความสะดวกใน
การปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่ของรฐัหรือการด าเนินการดา้นการบรหิารตามปกติ และการไดม้าหรือ
รกัษาธุรกิจหรือขอ้ไดเ้ปรียบที่ไม่เหมาะสมอื่น ๆ ตามที่กลา่วไวใ้นที่อ่ืน ๆ ในนโยบายนี  ้
 

 
2อา้งอิง: คู่มือการก ากบัดูแลกิจการอนิโดรามา เวนเจอร์ส กนัยายน ปี 2562 

 

 



 

  14 

 

• เด็ก: บคุคลที่มีอายุต ่ากว่า 15 ปี เวน้แต่กฎหมายของประเทศหรือทอ้งถิ่นจะก าหนดอายจุบการศกึษา
จากโรงเรียนหรืออายุขัน้ต ่าในการท างานไวส้งูกว่าเกณฑด์งักลา่ว ซึ่งในกรณีนีใ้หย้ดึเกณฑก์ าหนดอายุ
ที่สงูกว่า 
 

• แรงงานเด็ก: งานใด ๆ ที่ด  าเนินการโดยเด็กที่มีอายุนอ้ยกว่าอายเุด็กที่ระบไุวใ้นค านิยามขา้งตน้ 
 

• ทาสเด็ก: การแสวงหาประโยชนจ์ากเด็กโดยปราศจากเสรีภาพเพื่อผลประโยชนข์องผูอ่ื้น 
 

• ข้อมูลทีเ่ป็นความลับ: หมายถึงขอ้มลูที่ไม่พงึเปิดเผยต่อสาธารณะหรือในสาธารณสมบติั ขอ้มลูที่
เป็นความลบัไม่จ ากดัเฉพาะขอ้มลูที่ไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ ขอ้มลูทางการเงิน ขอ้มลูเชิงพาณิชย ์
โครงสรา้งองคก์ร การด าเนินงาน ความลบัทางการคา้ ความรูด้า้นเทคนิค การออกแบบ แผนการขาย
และการตลาด การวิจยัตลาด รายงาน คู่มือ ขอ้เสนอ ราคา กลยทุธท์างธุรกิจ รายชื่อลกูคา้และคู่คา้ 
สินทรพัยแ์ละหนีส้ิน การวิเคราะห ์การคาดการณ ์การศึกษาธุรกิจและแผนการพฒันา รายงานของผู้
แจง้เบาะแสไม่ว่าจะเป็นลายลกัษณอ์กัษร ถ่ายทอดดว้ยวาจา การมองเห็น ทางอิเล็กทรอนิกส ์หรือ
โดยวิธีอ่ืนใด ๆ การรวบรวม การศึกษา หรือเอกสารที่มีหรือสรา้งขึน้จากขอ้มลูที่เป็นความลบัดงักล่าว 
 

• การทุจริต: การติดสินบน การขู่กรรโชก การฉอ้โกง การหลอกลวง การใชอ้  านาจในทางที่ผิด การ
ยกัยอกเงิน การฟอกเงิน และกิจกรรมอื่น ๆ ที่คลา้ยกนั 
 

• แรงงานขัดหนี:้ งานที่ท าเพื่อช าระหนีโ้ดยไดร้บัค่าจา้งเพียงเล็กนอ้ยหรือไม่ไดเ้ลย และบคุคลนัน้ไม่มี
อ  านาจควบคมุหนีข้องตน 
 

• ทาสโดยก าเนิด: การคา้ทาสสง่ต่อผ่านความสมัพนัธใ์นครอบครวัรุน่ต่อรุ่น 
 

• การบังคับใช้แรงงาน 3 : อนุสญัญาองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ มาตรา 2(2) ฉบบัที่ 29 อธิบาย
สถานการณ ์5 ประการ ซึ่งเป็นขอ้ยกเวน้ของค าจ ากดัความ “การบงัคบัใชแ้รงงาน” ภายใตเ้งื่อนไขบาง
ประการ ไดแ้ก่ การเกณฑท์หาร งานบรกิารซึ่งเป็นสว่นหนึ่งของหนา้ที่ปกติของพลเมือง แรงงานนกัโทษ 
(ภายใตเ้งื่อนไขบางประการ) แรงงานในกรณีฉุกเฉินหรือ สถานการณต่์าง ๆ  (เช่น สงคราม ภยัพิบติั หรือ

 
3อา้งอิง: อนสุญัญาองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ มาตรา 2(2) ฉบบัที่ 29  
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มีทีท่าว่าจะเกิดภยัพิบติั เช่น อคัคีภยั อทุกภยั ทพุภิกขภยั แผ่นดินไหว) บรกิารต่าง ๆ ของชมุชนขนาด
เล็ก 
 

• การคุกคาม: อินโดรามา เวนเจอรส์ไดร้ะบกุารกระท าที่เขา้ค่ายการคกุคาม ดงันี ้
o การละเมิดหรือท าใหผู้อ่ื้นรูส้ึกละอายทัง้ทางกายและวาจา 
o การข่มขู่และคกุคามผูอ่ื้น 
o การเลน่มกุตลกหรือแสดงความคิดเห็นที่ผูอ่ื้นไม่พงึปรารถนา เก่ียวกบัความแตกต่างของผูอ่ื้น 

รวมถึงการลว่งละเมิดทางเพศ ดงันี ้
▪ สรา้งสภาพแวดลอ้มการท างานที่มีการข่มขู่ทางเพศ ไม่เป็นมิตร หรือลว่งละเมิด 
▪ สรา้งเงื่อนไขทางเพศในงานหรือโอกาสในการจา้งงานของบคุคล 

 

• การค้ามนุษย:์ การใชค้วามรุนแรงและการบงัคบัขู่เข็ญเพื่อแสวงประโยชนจ์ากผูค้นเพื่อจดุประสงค ์
เช่น การใชแ้รงงานหรือการคา้ประเวณี 

 

• ทาสสมัยใหม่: การคา้ทาสสมยัใหม่คือการแสวงหาประโยชนอ์ย่างรา้ยแรงจากผูอ่ื้นเพื่อผลประโยชน์
สว่นตวัหรือเชิงพาณิชย ์โดยครอบคลมุตามหวัขอ้ดงันี:้  
 

o การคา้มนษุย ์
o การถกูบงัคบัใหแ้ต่งงานในวยัเยาว ์
o การบงัคบัใชแ้รงงาน 
o ทาสเด็ก 
o ทาสโดยก าเนิด 
o แรงงานขดัหนี ้

 

• คุณภาพผลิตภัณฑ:์ นโยบายนีค้รอบคลมุถึงวตัถุดิบและผลิตภณัฑข์องอินโดรามา เวนเจอรส์ และใน
การขจดัผลกระทบดา้นสขุภาพหรือสิ่งแวดลอ้มต่อพนกังาน ผูร้บัเหมา ลกูคา้ ชมุชน และผูม้ีสว่นไดเ้สีย
อ่ืน ๆ อินโดรามา เวนเจอรส์จะตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าผลิตภณัฑผ์่านมาตรฐานและ/หรือขอ้ตกลงดา้น
สขุภาพและความปลอดภยัที่ก าหนด ดว้ยเหตนุี ้อินโดรามา เวนเจอรส์ จะขบัเคลื่อนการด าเนินการ
และปรบัปรุงการจดัการดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยัอย่างต่อเนื่อง ผ่านการสื่อสารกบักลุม่
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ต่าง ๆ ที่กลา่วมาขา้งตน้ เพื่อใหแ้น่ใจว่าพวกเขาสามารถหลีกเลี่ยงสถานการณท์ี่ไม่ปลอดภยั และ
ตอบสนองต่อเหตกุารณท์ี่ไม่คาดคิดไดท้นัท่วงที 

 

• ห่วงโซ่อุปทาน: ระบบธุรกิจของคู่คา้ รวมถึงการผลิต ระบบขนสง่ ตวัแทนจดัจ าหน่าย และผูข้าย ที่
ด  าเนินการแปรรูปวตัถุดิบจนเป็นผลิตภณัฑ ์และจดัหาผลิตภณัฑแ์ก่ลกูคา้ 

 

• ความโปร่งใสของห่วงโซ่อุปทาน: คู่คา้ตอ้งเปิดเผยขอ้มลูทัง้ภายนอกและภายใน ในทกุขัน้ตอนของ
ห่วงโซ่อปุทาน 

 

• ชั่วโมงการท างาน: อนสุญัญาองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ ว่าดว้ยชั่วโมงการท างาน 
(อตุสาหกรรม) ปี 2462 (ฉบบัที่ 1) ชั่วโมงการท างานของบคุคลที่ท างานในกิจการอตุสาหกรรมของ
ภาครฐัหรือเอกชนหรือในสาขาใด ๆ ของกิจการดงักลา่ว นอกเหนือจากกิจการที่มีการจา้งเฉพาะ
สมาชิกในครอบครวัเดียวกนัเท่านัน้ตอ้งไม่เกิน 8 ชั่วโมงในหนึ่งวนัและ 48 ชั่วโมงในสปัดาห ์
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ชื่อบรษิัท: 

 

ที่อยู่จดทะเบียน: 

 

ผูติ้ดต่อ: 

 

วนัที่: 

 

ใบลงนาม – การยอมรับนโยบายการจัดหาอย่างรับผิดชอบของคู่ค้า บริษัท อินโดรามา เวนเจอรส์ 
จ ากัด (มหาชน) 

 

อินโดรามา เวนเจอรส์ รวมถึง ในนามของบรษิัทในเครือ และบรษิัทย่อย (รวมรียกว่า“บรษิัท”) มีความมุ่งมั่นที่
จะพฒันาอย่างยั่งยืน รวมถึงปฏิบติัตามมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรบัดา้นสิ่งแวดลอ้ม สิทธิมนษุยชน แรงงาน และ
จรยิธรรม 

 

ดว้ยเหตนุี ้บรษิัทจึงตอ้งการสรา้งความมั่นใจว่าคู่คา้ทัง้หมดของบรษิัทปฏิบติัตามมาตรฐานนโยบายการจดัหา
อย่างรบัผิดชอบของคู่คา้(“นโยบาย”) ดงัที่แนบมาดว้ยนี ้โปรดดนูโยบายส าหรบัขอ้มลูเพิ่มเติมเก่ียวกบั
มาตรฐานเฉพาะ 

 

กรุณาลงนาม เพื่อรบัทราบและยอมรบัมาตรฐานที่ระบไุวแ้ละปฏิบติัตามนโยบายนี ้
 

โดยการลงนามในจดหมายนี ้คู่คา้ของบรษิัทตกลงและยอมรบัขอ้ผูกมดัในการปฏิบติัตามนโยบายซึ่งอาจมีการ
แกไ้ขเป็นครัง้คราวโดยอินโดรามา เวนเจอรส์  ท่านสามารถดเูพิ่มเติมไดท้ี่เว็บไซตข์องเรา 
 

นอกจากนีท้่านตอ้งเปิดเผยขอ้มลูนโยบายเด่ียวกบัผูร้บัเหมาช่วงของท่าน และรวบรวมแบบฟอรม์การ
ตรวจสอบการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของผูร้บัเหมาช่วงที่เก่ียวขอ้งกบัการผลิตผลิตภณัฑท์ี่จดัหาใหก้บับรษิัท 

https://www.indoramaventures.com/en/our-company/governance/code-of-conducts
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เอกสารเหล่านีจ้ะถกูจดัเก็บไวแ้ละสามารถเขา้ถึงไดเ้มื่อมีการรอ้งขอจากตวัแทนของบรษิัท คู่คา้จะตอ้งแจง้ให้
บรษิัททราบถึงการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ภายในห่วงโซ่อปุทาน และจะตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าห่วงโซ่อปุทานนี ้
ด  าเนินการตรงตามหรือเกินกว่านโยบายขา้งตน้ 
 

หากท่านมีขอ้สงสยัใด ๆ เก่ียวกบัใบลงนามหรือนโยบาย กรุณาติดต่อผูบ้รหิารของอินโดรามา เวนเจอรส์ ที่
เก่ียวขอ้ง 
 

ขอแสดงความนบัถือ 

 

ขา้พเจา้รบัทราบและยอมรบัที่จะน านโยบายการจดัหาอย่างรบัผิดชอบของคู่คา้ไปปฏิบติัตามต่อไป 
 

สถานที่:        

  

วนัที่:        

 
…………………………………………………….... 
 

ลายเซ็น 

 

ลงชื่อ      

 


