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न प्पणी 

इस िीनत में निनित कोई प्रावधाि यनद नकसी स्थािीय कािूि, नियम अथवा अनधनियम से मतभेद उत्पन्न करता िै तो उस दशा में लागू स्थािीय कािूि, नियम 

अथवा अनधनियम िी प्रभावी रिेगा | 
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व्यवसाय साझीदारों एवं प्रतिस्पर्धियों हेिु नीति 

इंडोरामा िेंचसय, इसकी सिार्क कंपननर्ाँ ि इसके सिर्ोगी अपने कारोबार में नैनतकता अपनाने िेतु 
प्रनतबि िैं। इंडोरामा िेंचसय अपने व्र्िसानर्क साझीदारों के साथ व्र्िसार् में उत्पाद सरुक्षा, गणुित्ता और 
व्र्ापाररक सत्र्ननष्ठा के उच्चतम मानकों को अपनाने के ललए भी प्रनतबि िै। िमारे मलू्र् और नैनतकता 
काननू की आिश्र्क न्र्नूतम सीमा से अधिक िैं क्र्ोंक्रक सत्र्ननष्ठा िमारी कंपनी और ससं्कृनत के सबसे 
मलू्र्िान गणुों में से एक िै। इंडोरामा िेंचसय ऐसे व्र्ापाररक साझीदारों के साथ काम करना चािते िैं जो 
ननष्पक्ष, ईमानदार और सामाजजक रूप से जजम्मेदार तरीके से काम करत ेिैं। 

जैसे िम अपने कमयचाररर्ों से आपके साथ व्र्ापाररक लेन-देन में उच्चतम ननैतक और कानूनी मानकों के 
अनुरूप कार्य की अपेक्षा करते िैं, िैसे िी िम अपने व्र्िसानर्क भागीदारों से भी नैनतक अपेक्षाओं और 
दानर्त्िों के अनरुूप िमारे साथ कार्य करने की अपेक्षा करत ेिैं । 

आचार संहहिा और ववर्ध के बारे में जानने और उसका पालन करने की जजम्मेदारी 
िमारे व्र्िसानर्क भागीदारों के ललए मानकों का सारांश इस एक सािारण िाक्र् से समझा जा सकता िै। 

"हम स्वितं्र, तनष्पक्ष, ववर्ध अनसुार और पारस्पररक सम्मान के वािावरण में व्यवसाय करि ेहैं ।" 

िम व्र्िसार् करत ेिैं: 

 स्िततं्र और ननष्पक्ष प्रनतस्पिाय से 
 विधि का पालन करत ेिुए 

 जानत, रंग, ललगं, िमय, उम्र, राष्रीर् मूल, र्ा अन्र् कानूनी रूप से संरक्षक्षत जस्थनत का भेद क्रकए 
बबना िर क्रकसी का सम्मान करत ेिुए | 

ववज्ञापनों के प्रकाशन पर हदशातनदेश 

इंडोरामा िेंचसय ने एक नीनत जारी की िै जो क्रक विज्ञापनों के ऐसे प्रकाशन को ननषेि करती िै जोक्रक 
क्रकसी प्रकाशन के अधिकार जारी िोने की ननर्त प्रक्रिर्ा पूरी िोने से पिले की गर्ी िो और जिाँ कोई 
कम्पनी र्ा कमयचारी; प्रकाशन के अधिकार पाने की स्पिाय में शालमल िो | 

इंडोरामा िेंचसय द्िारा अपनी विपणन रणनीनत के तित प्रकाशनों में विज्ञापन हदए जा सकते िैं परन्तु 
लसर्य  विज्ञापन जारी करने की प्रक्रिर्ा के पररणाम जारी िोने के बाद और ििाँ जिाँ र्ि उधचत संदेि न 
पदैा िोता िो क्रक विज्ञापन क्रकसी कंपनी र्ा कार्यकारी व्र्जक्त को क्रकसी प्रभाि में तो निीं हदए जा रिे |   
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(अ)  िमारा उदे्दश्य िमारे आपूनतडकताडओां, नितधारकोां और अन्य लोगो ां के साथ परस्पर नवश्वास, समझ और 

सम्माि के आधार पर मजबूत सांबांधोां को नवकनसत करिा िै।  

(ब)  िम लेि-देि में उम्मीद करते िैं नक िमारे साझीदार व्यवसानयक नसद्ाांतोां का पालि करें । 

(स)  इांर्ोरामा वेंचसड कां पनियााँ अच्छी प्रनतस्पधाड के नसद्ाांतोां और लागू नियमोां के अिुसार अपिे कायों का 

सांचालि करें गे। 

परस्पर सम्मान 

इंडोरामा िेंचसय समान अिसर और उत्पीड़नमुक्त कार्य िातािरण की नीनत अपनाने िेतु प्रनतबि िैं। 
व्र्िसानर्क साझीदार भी अपने र्िाँ लोगों को नौकरी देने और रोजगार की प्रक्रिर्ाओं में; जैसे रोजगार 
िेत ुआिेदन, पदोन्ननत, परुस्कार, प्रलशक्षण, नौकरी के काम, िेतन, लाभ, अनशुासन, और रोजगार समाजतत में 
रंग, ललगं, िमय, उम्र, राष्रीर् मूल, पूियजों, विकलांगता, सैन्र् जस्थनत, र्ा अन्र् कानून द्िारा रक्षक्षत क्रकसी 
जस्थनत के आिार पर भेदभाि निीं करेंगे | 

इंडोरामा िेंचसय कार्य िेतु ऐसे िातािरण को बनाए रखने का प्रर्ास करते िैं जिाँ प्रत्र्ेक व्र्जक्त की 
गररमा और जस्थनत  का सम्मान िोता िै और उत्पीड़न और भेदभाि से मुक्त िै। इंडोरामा िेंचसय नीनत 
का उद्देश्र् इस सन्दभय में लाग ूकाननूी सीमाओं से भी अधिक प्रदान करना िै। 

इंडोरामा िेंचसय की र्ि सुननजश्चत करने की जजम्मेदारी िै क्रक उपभोक्ता िमारे उत्पादों की सुरक्षा और 
गणुित्ता पर भरोसा करें । व्र्िसानर्क भागीदारों से र्ि अपेक्षा की जाती िै िि सरकार द्िारा ननिायररत 
एिं अन्र् सभी गुणित्ता और सुरक्षा मानकों को पूरी करने िाले उत्पाद एिं सेिाएं प्रदान करें । उत्पाद 
सरुक्षा के ललए क्रकसी भी खतरे को तरंुत इंडोरामा िेंचसय को सधूचत क्रकर्ा जाना चाहिए। 

उत्पाद सुरक्षा और गुणवत्िा 
र्ि अत्र्तं मित्िपणूय िै क्रक इंडोरामा िेंचसय और उसके व्र्ापाररक भागीदार उत्पाद सामग्री और उत्पादों में 
खाद्र् सुरक्षा और गुणित्ता मानकों को पूरा करना सुननजश्चत करें। िम व्र्ािसानर्क भागीदारों से र्ि 
अपेक्षा करते िैं क्रक िे उत्पाद सुरक्षा र्ा गुणित्ता के बारे में क्रकसी भी समस्र्ा को इंडोरामा िेंचसय को 
तरंुत सधूचत करें | 

कायि दशाएं 
िम ऐसे व्र्िसानर्क साझीदार तलाशत ेिैं जो अपने कमयचाररर्ों के कल्र्ाण को बढािा देने के ललए कार्य 
से सबंधंित दरु्यटनाओं और चोटों से बचने िेत ुउन्िें सरुक्षक्षत और स्िच्छतापणूय िातािरण प्रदान करत ेिैं। 

िम ऐसे कारखानों के साथ अनुबंि करते िैं जोक्रक सभी पर्ायिरणीर् ननर्मों का पालन करने के अलािा 
जजम्मेिार रूप से संसािनों का उपर्ोग करने की िमारी प्रनतबिता में शालमल िोते िैं; और जो अपलशष्ट 
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को कम करत ेऔर समातत करत ेिैं; जो अपने काबयन उत्सजयन को कम करत ेिैं; जो बाजार की मांग और 
अनतधथ िरीर्ता के आिार पर प्राकृनतक, जैविक और पर्ायिरण के अनुकूल उत्पादों के चर्न िेतु प्रदान 
करते िैं; और जो पर्ायिरण, समाज और व्र्िसार् की जरूरतों में सामंजस्र् रखने िाली सुवििाओं का 
विकास करत ेिैं । 

व्यापार प्रक्रियाएँ 
इंडोरामा िेंचसय र्ि अपेक्षा करते िैं क्रक व्र्ापाररक भागीदार प्रनतस्पिाय के आंकड़ों, स्िालमत्ि संबंिी एिं 
अन्र् बौविक संपदा के उधचत ननर्ंत्रण में सत्र्ननष्ठा और विधिित तरीके से काम करेंगे और उधचत 
प्रनतस्पिाय, अविश्िास, सटीक और सच्चे विपणन के सबंिं में काननूी आिश्र्कताओं का अनपुालन करेंगे। 

बौविक सम्पदा 
इंडोरामा के व्र्ापार धचन्िों (रेडमाकय ), सेिा धचन्िों (सवियस माकय ), प्रतीक धचन्िों (लोगो), डडजाइन र्ा अन्र् 
बौविक संपदा जजसमें इंडोरामा िेंचसय ने अधिकार स्थावपत क्रकए िैं, का व्र्ािसानर्क साझेदारों द्िारा 
अनधिकृत उपर्ोग ननवषि िै। व्र्ािसानर्क साझेदार कम्पनी के क्रकसी भी कॉपीराइट संरक्षक्षत कार्य र्ा 
रेडमाकय  र्ा डोमेन नाम र्ा पेटेंट का उपर्ोग, पनु: उत्पन्न करना, पाना, संशोधित करना, डाउनलोड करना, 
वितररत करना र्ा अन्र्था प्रनतललवप करना इत्र्ाहद बबना ललखखत आज्ञा के निीं कर सकते। 

कंपनी से सम्बंर्धि और गोपनीय सूचनाओं का संरक्षण 

सभी व्र्ािसानर्क साझेदारों की र्ि एक जजम्मेदारी िै क्रक िे गोपनीर् व्र्ािसानर्क सूचना की रक्षा करें 
और इस तरि की सचूना का प्रर्ोग केिल इंडोरामा िेंचसय प्रर्ोजनों के ललए िी करें। गोपनीर् व्र्ािसानर्क 
जानकारी में असीलमत कंपनी के आविष्कार, व्र्ापार रिस्र्, व्र्िसार् र्ोजनाएं और अनुमान, बबिी, लागत 
और लाभ के आंकड़;े नए उत्पाद र्ा विपणन र्ोजना; ग्रािक वििरण और कार्यिम; अनसुंिान और विकास 
के विचार र्ा सूचना; विननमायण प्रक्रिर्ाएँ र्ा विधिर्ाँ; कालमयक सूचना; संभावित अधिग्रिण, विस्थापन और 
ननिेश के बारे में जानकारी; और कोई कंपनी द्िारा गम्भीर माने जाने िाले मामले आत ेिैं | 

व्र्ािसानर्क साझेदारों से उनकी गनतविधिर्ों को विननर्लमत करने की अपेक्षा की जाती िै ताक्रक इंडोरामा 
िेंचसय को उसके व्र्िसार् की जानकारी र्ा र्ोजनाओं के प्रकटीकरण अथिा उपर्ोग से उत्पन्न कोई िानन 
र्ा शलमिंदगी न झेलनी पड़।े 

जजन राष्रों में िमारे व्र्ािसानर्क साझीदार काम करते िैं उन राष्रों के विलभन्न सांस्कृनतक और 
राजनीनतक अंतरों को स्िीकार करते िैं और उनकी सरािना करते िैं। िम प्रत्र्ेक राष्र के स्थानीर् 
कानूनों और रीनत-ररिाजों को ध्र्ान में रखते िुए अपने मानकों में गु ंजार्श रखते िैं | िम सभी 
व्र्ािसानर्क भागीदारों से इस दस्तािेज़ के दशयन और अंतननयहित लसिांतों का पालन करने की उम्मीद 
करत ेिैं। 


