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लटप्पणी 

इर् नीलत में लनलहत कोई प्रावधान यलद लकर्ी स्थानीय कानून, लनयम अथवा अलधलनयम रे् मतभेद उत्पन्न करता है तो उर् दशा में िागू स्थानीय 

कानून, लनयम अथवा अलधलनयम ही प्रभावी रहेगा |  
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व्यवर्ाय र्ाझेदारो ंऔर िेनदारो ंहेतु नीलत 

इांर्ोरामा वेंचसड ऐसे व्यावसानयक साझेदारोां और लेिदारोां से माल और सेवाएां  लेिे में नवश्वास करते हैं जो िैनतकता 

से कायड करते हैं। हम उि सांगठिोां के साथ काम करिा चाहते हैं जो हमारे मूल्ोां और आकाांक्षाओां में भागीदारी 

निभाते हैं। 

लर्द्ांत और अभ्यार् 

इांर्ोरामा वेंचसड कायड के दौराि िैनतक नसद्ाांतोां और उतृ्कष्टता बिाये रखिे में दृढ़ नवश्वास करते हैं। हम चाहते हैं 

नक हमारे मुख्य व्यापाररक साझेदार और लेिदार हमारे निनदड ष्ट िैनतक व्यावसानयक मािदांर्ो ां जैसे उिके 

कमडचाररओां द्वारा स्वतांत्र रूप से रोजगार का चयि; सुरनक्षत और स्वच्छ कायड वातावरण प्रदाि करिा, बाल श्रम 

निषेध; कायड के अिुरूप और समाि कायड पर समाि मजदूरी और जहाां भी सांभव हो निधाडररत नू्यितम मजदूरी 

से अनधक मजदूरी का भुगताि, निधाडररत घां ोां से अनधक कायड िही ां लेिा, स्थािीय नदशानिदेशोां के अिुरूप कायड 

लेिा आनद का पालि करें  | 

हम अपिे प्रमुख व्यावसानयक साझेदारोां और लेिदारोां से यह सुनिनित करिे की अपेक्षा करते हैं नक उिके यहााँ 

नकसी कठोर, कू्रर या अपमािजिक व्यवहार की अिुमनत िही ां है और ि ही अिुशासिात्मक उपायोां के रूप में 

मजदूरी से कोई क ौती की जाती है और कायडस्थल पर कोई भेदभाव िही ां नकया जाता है। 

इांर्ोरामा वेंचसड की भ्रष्टाचार के खखलाफ स्पष्ट िीनत के अिुसरण में हमारे अपिे प्रमुख व्यापाररक साझेदारो ां और 

लेिदारोां को यह आवश्यक है नक वे नकसी भी प्रकार से ररश्वत, भ्रष्टाचार, बै्लकमेल या धमकािे आनद में नलप्त ि 

होां। 

हमारे अपिे प्रमुख व्यावसानयक साझेदारो ां और लेिदारो ां को यह आवश्यक है नक वे पयाडवरणीय पयडवेक्षण पर 

हमारी स्पष्ट िीनत का भी अिुसरण करें  और अपिी समस्त व्यापाररक गनतनवनधयोां में पयाडवरण सांरक्षण को स्थाि 

दें  | 

उत्तरदालयत्व 

इस िीनत को लागू करिे का सांपूणड उत्तरदानयत्व हमारे व्यापार समूह के मुख्य कायडकारी अनधकारी (गु्रप सीईओ) 

की है। 

सम्बांनधत समूह व्यापार प्रमुख ( गु्रप नबजिेस हेर््स), सांबांनधत बाजारोां में इस िीनत के कायाडन्वयि के नलए एवां इस 

िीनत के प्रदशडि के नलए निगरािी करिे और सूनचत करिे के नलए उत्तरदायी हैं। 

क्रय-लवक्रय प्रलक्रयाओ ंमें नैलतकता हेतु नीलत 

जैसा नक इांर्ोरामा वेंचसड अपिे व्यापार सांचालि में अिेकोां प्रकार की आवश्यक वसु्तएां  और सेवाएां  खरीदते हैं 

और प्रमुख सेवाएां  देिे के नलए अपिे प्रमुख व्यावसानयक साझेदारो ां और लेिदारो ां पर अनधकाांशतः निभडर हैं 

इसनलए हमें व्यवसाय में सफलता हेतु अपिे व्यापाररक साझीदारो ां और लेिदारो ां के साथ अचे्छ कायड सम्बन्ध 
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आवश्यक हैं | अतः  हम हम स्पष्ट रूप से घोषणा करते हैं नक हमारी क्रय नवक्रय िीनत हमारे एकीकृत व्यवसाय 

मािदांर्ोां का अांग है। 

हमें यह कहते हुए हषड होता है नक हमारा उदे्दश्य हमारे अपिे व्यापार भागीदारो ां और लेिदारो ां के साथ आपसी 

सम्माि, नवश्वास और समझ पर आधाररत मजबूत ररशे्त नवकनसत करिा है।  

हम अपिे व्यावसानयक साझेदारो ां और लेिदारो ां से यह अपेक्षा करते हैं नक वे हमारे व्यवसानयक नसद्ाांतो ां का 

पालि वैसे ही करें  जैसे हम करते हैं और यह सुनिनित करिा चाहते हैं नक वे अपिे व्यापार के्षत्रोां में उत्पादोां और 

सेवाओां का उत्पादि व नवतरण प्रासांनगक नवनध और नवधािोां की अिुपालिा करते हुए करें  | 

इसनलए हम उिसे अिुरोध करते हैं नक नजि उत्पादोां और सेवायोां की आपूनतड वे हमें करते हैं उिके उत्पादि व 

नवतरण के दौराि वे हमारी िीनतयोां के अिुरूप स्वीकायड सुरक्षा, पयाडवरण, उत्पाद की गुणवत्ता, श्रम, मािव 

अनधकार, सामानजक और कािूिी नसद्ाांतोां को अपिाएां  और कायाडखन्वत करें  | 

हम प्रनतयोगी वसु्तओां और सेवाओां को प्राप्त करिे और बिाए रखिे के नलए प्रनतबद् हैं  परनु्त यह भी सुनिनित 

करते हैं नक वे ऐसे स्रोतोां से आयी ां हैं जहााँ नकसी मािव अनधकार, सुरक्षा या पयाडवरण को िुकसाि िही ां पहुांचाया 

गया है। हम अपिे व्यावसानयक साझेदारोां और लेिदारोां से भी यही अपेक्षा करते हैं | 

हमें अपिे व्यावसानयक साझेदारो ां और लेिदारो ां से हमारे साथ अपिे ररश्तोां में निरां तर सुधार करिे की अपेक्षा 

रखते हैं और ऐसे अवसर तलाशते हैं जहााँ हम उिके साथ नमलकर उिके उत्पादो ां, सेवाओां और अन्य के्षत्रो ां में 

सुधार कर  सकें  |  

इसके बदले में जहााँ भी सांभव है वहाां  हम अपिे व्यावसानयक साझेदारो ां और लेिदारो ां के साथ दोिो ां पक्षो ां के 

दीघडकानलक लाभ के नलए साथडक सांबांधो ां को नवकनसत करिे और गुणवत्ता, पयाडवरण सांरक्षण, उत्पादो ां और 

सेवाओां की खस्थरता में सुधार करिे का प्रयास करें गे। हम अपिे व्यावसानयक साझेदारो ां और लेिदारो ां से निष्पक्ष 

और न्यायसांगत व्यवहार के नलए प्रनतबद् हैं और उिसे भी ऐसी ही प्रनतबद्ता की अपेक्षा करते हैं। 


