INDORAMA

Manual de Governanca Corporativa

setembro de 2019



Mensagem do Presidente do Conselho de Administracéo

A Visédo, Misséo e Valores da IVL salientam as nossas ag¢des todos os dias. Seus esforgcos
contam e permitiram que nos torndssemos uma empresa petroquimica de renome global,
demonstrando nossa ambicdo, capacidade e lideranca em crescimento sustentavel e
inovacao.

A medida que continuamos nossa trajetéria de crescimento, a governanga corporativa é
fundamental uma vez que devemos cumprir as leis e os regulamentos exigidos em todos os
paises onde operamos e garantir que dispomos dos mecanismos de controle interno

adequados. Minha mensagem a vocés é simples: fazer as coisas da maneira correta
importa.

Nosso objetivo é trabalhar para um padrdo mais elevado, aumentando a transparéncia e
enfatizando a necessidade de seguir nosso Manual de Governanca Corporativa. Por esse
motivo, consolidamos e estruturamos nossas politicas de governanca corporativa para
maior clareza e relevancia e definimos como priorizamos nossas responsabilidades como a
maior empresa petroquimica.

Embora o sucesso e a lucratividade dos negdcios sejam importantes, nada € mais
importante do que nos mantermos fiéis aos nossos valores, mesmo quando fazé-lo for um
desafio, ou aparentemente conflitar com outras prioridades. A governanga corporativa
robusta melhora nossa posicdo competitiva aumentando a confianca de todos 0s nossos
stakeholders, e enfatiza como valorizamos ser responsaveis. Caso necessite de assisténcia
em questdes relacionadas a conformidade ou tenha duvidas sobre este Manual, consulte
seu supervisor, o departamento de RH local ou o Departamento de Governancga Corporativa
da Sede.

Atenciosamente,

l'“‘/

=SS

Sr. Sri Prakash Lohia
Data: 9 de agosto de 2019
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1. Manual de Governanca Corporativa

A Indorama Ventures Public Company Limited, incluindo todas as suas Controladas®
(doravante referida como a “Companhia” e/ou “IVL”), acredita que a governanca
corporativa € um dos principais determinantes de seu sucesso a longo prazo. A boa
governanca corporativa ajuda os lideres da Companhia a serem responsaveis,
direcionar e gerenciar adequadamente a Companhia, e também auxilia seus
funcionarios, permitindo que a IVL opere em sua capacidade ideal.

O Manual de Governanca Corporativa é composto, primeiramente, pela Visédo, Missao e
Valores da IVL, que descrevem seu compromisso de ser uma empresa lider industrial
responséavel e incutir orgulho e propdsito no local de trabalho, permitindo que se torne
uma empresa petroquimica de renome global.

Em segundo lugar, os Principios de Governanga Corporativa fornecem os fundamentos
basicos para uma governancga solida e com perspectiva de longo prazo, equilibrando os
interesses de muitos stakeholders de uma empresa, tais como acionistas, funcionarios,
clientes, fornecedores, credores e governos.

Em terceiro lugar, o Cdodigo de Conduta é composto por politicas e instrucbes
especificas e relevantes que regem e facilitam a implementagdo dos Principios de
Governanca Corporativa nas atividades diarias da Indorama Ventures. Essas politicas
foram agrupadas em quatro se¢fes e abrangem regras importantes que detalham como
as decisbes devem ser tomadas e como o0s tomadores de decisdo sao
responsabilizados.

Por fim, a Politica de Denudncias encoraja aqueles que testemunharam ou foram
informados de praticas contrarias a boa governanga corporativa, como corrupgao,
abusos dos direitos humanos ou uso ilicito de informacdes privilegiadas, por exemplo,
para informar a companhia de forma anbnima e com protecdo total. O Comité de
Denudncias leva a sério todas as reclamagfes de governanga corporativa e investiga
todos os relatérios.

Este documento substitui o antigo CAdigo de Conduta para Funcionarios e o Cédigo de
Conduta para Diretores, e retne todas as politicas corporativas anteriores da
Companhia em um Unico manual combinado, fornecendo um foco mais claro para
entender melhor como os valores da IVL estdo sendo implementados, como estdo
vinculados aos seus objetivos de longo prazo e como a governanca corporativa esta
sendo realizada na Indorama Ventures.

! “Controlada” significa qualquer empresa ou entidade que controle, seja controlada por ou esteja sob
controle comum com a Companhia. O termo “Controle” e seus significados correlativos, “controle”,
“controlado por” e “sob controle comum com” significa a propriedade legitima, em usufruto ou equitativa,
direta ou indiretamente, de pelo menos 50 (cinquenta) por cento do total de agGes registradas e integralizadas
em uma empresa ou entidade.
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1.1. Escopo

Este Manual se aplica a todos os diretores e funcionarios, incluindo trainees e
pessoas que ndo sdo funcionarios, mas estdo autorizadas a atuar em nome ou
representacdo da Companhia (conjuntamente referidos como “Pessoal da IVL”),
salvo se de outra forma especificado.

1.2. Exequibilidade

Caso qualquer contetdo deste Manual entre em conflito com as leis, regras e
regulamentos locais de qualquer entidade e torne a respectiva disposicéo invalida
ou inexequivel, as leis, regras e regulamentos locais prevaleceréo.

Se uma unidade de nego6cios ou local adotou préticas mais fortes do que este
Manual, a pratica mais forte sera aplicada.

1.3. Definigdes e Acrbnimos

Para palavras destacadas em italico no Manual, seu significado/definicdo é
esclarecido/explicado na secao Definicdes e Acronimos.
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2. Visao, Missao e Valores

A Visdo, Missdo e Valores da IVL representam o conjunto de declaracbes mais
importantes da IVL, e formam a base de sua identidade, incluindo: nossos objetivos e
metas, 0 que fazemos, por que existimos e como conduzimos nossos negocios.

Espera-se que todo o Pessoal da IVL esteja ciente da Visdo, Missdo e Valores da
Companhia.

2.1. Viséo

Uma declaracao de visdo é uma declaracéo curta, mas clara, que inclui a posicao
futura desejada de uma empresa, seus objetivos e que tipo de organizacdo ela
espera se tornar. A visdo da IVL é:

“Ser uma empresa petroquimica de renome global que produz o6timos
produtos para a sociedade.”

2.2. Missao

Uma declaragdo de missdo se concentra mais no hoje e abrange o que uma
empresa faz, a quem serve e como fornece um servigco. A missao da IVL é:

“Ser uma empresa lider industrial responséavel que potencialize a exceléncia
de nosso time, processos e tecnologias para criar valor para nossos
stakeholders.”

2.3. Valores

Os valores séo as crengas fundamentais de uma empresa e definem o que ela
representa e como se comporta interna e externamente. Eles formam o nucleo
ético de uma empresa e sao a base para a tomada de decises ao enfrentar
desafios. Os cinco valores da IVL séo:

e Ocliente é por que existimos.
Medimos a nds mesmos pelo sucesso de nossos clientes. Através de inovagao
incomparavel e atencdo a qualidade, temos o objetivo de superar as suas
expectativas.

e Nosso time faz a diferenca.
Nossos funcionarios sdo nosso maior patrimdnio e nos proporcionam uma
vantagem competitiva. Respeitamos todas as vozes e confiamos uns nos
outros para crescer e ter sucesso.

e Enxergamos a mudanca como uma oportunidade.
O cenério corporativo esta em constante evolucdo. Abracamos os desafios da
mudanga para termos renome global e mantermos nossa distingao.

e Diversidade € a nossa forca.
Como uma empresa global, valorizamos a variedade de conhecimentos,
perspectivas e experiéncias em nossa organizacao, extraindo forgcas de cada
um para aumentar nossa competitividade.
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e Somos responsaveis.
Em nossa busca pelo crescimento e lucratividade dos negdcios, fazemos as
coisas da maneira certa - econdmica, social e ambientalmente.
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3. Principios de Governanca Corporativa

A IVL estd comprometida em conduzir suas operagdes de acordo com 0s principios da
boa governanca corporativa, para aumentar seu sucesso global como empresa
responsavel.

A Companhia segue “CINCO” Principios de Governanga Corporativa para orientar o
Pessoal da IVL sob os regulamentos da Bolsa de Valores da Tailandia (doravante
referida como “SET”), com base nas informacdes da Comissao de Valores Mobiliarios
(doravante referida como “SEC”) da Tailandia, e os Principios de Governanca
Corporativa da Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico
(doravante referida como “OECD”).

Principio 1: Direitos dos Acionistas
A IVL protege e facilita os direitos de acionistas:

e Encorajando a Participacéo

Todos os acionistas sdo incentivados a exercer seus direitos participando de
todas as assembleias gerais (AGM e EGM) para tecer seus comentarios,
sugestbes, expressar suas opinides e fazer perguntas ao Conselho de
Administracao.

¢ Facilitando o Comparecimento e Voto

A Companhia incentiva os acionistas a votar em questdes importantes nas
assembleias gerais. Os votos séo proferidos em todas as deliberagdes.

e Fornecendo Informacgdes sobre as Assembleias

Sdo envidados todos os esforgcos para fornecer todas as informacdes
relevantes (data, hora e local da assembleia geral, critérios, procedimentos,
ordem do dia, etc.) aos acionistas com 28 dias de antecedéncia, mas nao
menos 7 dias de antecedéncia, para que sejam devidamente informados. As
informacBes também sédo publicadas no site da IVL.

Principio 2: Tratamento Equitativo de Acionistas

Todos os acionistas séo tratados da mesma forma e podem nomear conselheiros e
propor outros itens da ordem do dia da Assembleia Geral Anual através do site da IVL.

e Procurador

A IVL incentiva os acionistas que ndo puderem comparecer a assembleia geral
a nomear um Conselheiro Independente como seu procurador e auxiliar nesse
processo.

e Uso de Informacgfes Internas
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O Pessoal da IVL deve manter todas as informacdes corporativas estritamente
confidenciais (especialmente informacgdes internas ndo divulgadas ao publico)
e ndo deve usa-las para seu proprio beneficio ou em beneficio de terceiros,
para estar em plena conformidade com a lei e as politicas de Informacdes
Privilegiadas.

e Conflito de Interesse

O Pessoal da IVL deve divulgar em tempo hébil quaisquer interesses que
possam ter que possam constituir um conflito de interesse ou uma transacgéo
conectada (Anexo 1), de acordo com os regulamentos da SEC, SET, além das
politicas internas da Companhia.

Principio 3: Papel dos Outros Stakeholders

Além dos acionistas da IVL, seus principios de tratamento justo se estendem aos outros
Stakeholders, incluindo clientes, funcionarios, parceiros comerciais e credores, o publico
e concorrentes. Em busca de equidade e transparéncia, a Companhia reconhece seus
interesses da seguinte forma:

e Clientes

A IVL se esforga para manter e fortalecer relacionamentos positivos e de longo
prazo com seus clientes, e continua determinada a garantir a satisfacdo do
cliente, fornecendo produtos e servicos de alta qualidade que melhor atendem
as suas necessidades a pre¢cos competitivos, apoiados por um alto padrdo de
servigo e informagdes precisas sobre nossas operagdes e produtos.

Permanece ativamente engajada por meio de comunicacdes abertas para
receber feedback continuo dos clientes.

e Funcionéarios

Os funcionarios da IVL sao fundamentais para seu crescimento, lucratividade e
sustentabilidade. A IVL proporciona um local de trabalho acolhedor, com uma
forte énfase em saude e seguranca, tratando todos os funcionarios com
respeito e acreditando que uma remuneracao justa os motiva a contribuir para
seu sucesso continuo.

A Companhia busca aumentar as habilidades, o conhecimento e o potencial de
sua equipe, proporcionando um ambiente de trabalho diversificado e que atrai
e contrata funcionarios com alto desempenho.

e Parceiros Comerciais e Credores

E importante que os parceiros comerciais e credores da IVL tenham um
entendimento completo de seus negécios para que possam estabelecer
vinculos claros e de longo prazo baseados na confianca.
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A Companhia celebra acordos justos com seus parceiros comerciais para estar
em total conformidade com os termos e condi¢cbes estabelecidos, e fornece
informacd@es financeiras completas e precisas aos seus credores.

e Publico

A IVL se preocupa com a qualidade de vida das comunidades onde atua. Além
de participar de diversas atividades de envolvimento comunitério, a Companhia
se esforca para operar eticamente, e como uma boa vizinha e cidada
corporativa, em conformidade com todas as leis e regulamentos aplicaveis.

Também leva a sério sua responsabilidade de tratar e descartar residuos de
maneira que tenha o menor impacto na sociedade e no meio ambiente.

e Concorrentes

A IVL empregara as melhores préaticas para lidar com os concorrentes, bem
como trabalhar4d para o desenvolvimento e crescimento do mercado em
beneficio da industria como um todo.

Principio 4: Divulgagao e Transparéncia

e Divulgacéo de Informagdes

A IVL divulgara, conforme apropriado, fatos importantes sobre suas operagées
e atividades em tempo habil, de forma precisa e transparente.

e Relagbes com Acionistas/Investidores

A IVL realiza reunides regulares de analistas para apresentar seu
desempenho. Seu Diretor de Rela¢cdes com Investidores se comunica com
investidores e acionistas, incluindo investidores institucionais e acionistas
minoritarios.

e Informagdes dos Conselheiros

A IVL divulga informagfes sobre cada um dos Conselheiros e as funcdes e
responsabilidades do Conselho de Administracdo e de seus Comités no
Relatério Anual (Formulario 56-2) e no Formulario de Registro Anual
(Formulario 56-1).

e Relatdrio Financeiro

Os relatérios financeiros da IVL devem demonstrar seu desempenho comercial
e posicdo financeira, e basear-se em informagBes contabeis precisas e
completas, em conformidade com os principios contabeis aceitos.

e Remuneracao de Conselheiros e Administracdo Sénior

A IVL divulga a remuneracdo dos Conselheiros e da Administracdo Sénior no
Relatério Anual (Formulario 56-2) e no Formulario de Registro Anual
(Formulario 56-1).
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Principio 5: Responsabilidades do Conselho de Administracao

O Conselho de Administracdo € responsavel perante os acionistas e encarregado de
garantir os melhores interesses da IVL, incluindo suas operacdes, e de gerar valor
sustentavel a longo prazo. O Conselho deve agir com integridade e de acordo com
todas as leis aplicaveis, Atos Constitutivos, deliberacdo de assembleias de acionistas,
Estatutos e Cddigo de Conduta.

Para materializar sua visdo, o Conselho supervisiona a implementacdo desses
Principios de Governanca Corporativa, em conjunto com o Codigo de Conduta e outros
documentos necessarios® que auxiliam em sua capacidade de desempenhar suas
funcoes.

e Lideranca e Estrutura do Conselho
o Liderancado Conselho

O Conselho nomeia um conselheiro qualificado como Presidente do
Conselho para garantir que ele cumpra suas fungdes com eficiéncia.

O Conselho nomeara um conselheiro independente como “Conselheiro
Independente Lider” para fornecer uma representagdo equilibrada e garantir
gue os conselheiros independentes possam exercer um julgamento objetivo
caso o Presidente ndo seja independente.

o Estrutura: Comités

O Conselho nomeia conselheiros adequados para atuar em Comités para
supervisionar aspectos especificos de suas responsabilidades. Suas
qualificagbes devem corresponder aos deveres de cada comité. Cada Comité
deve ser qualificado de acordo com as regras e regulamentos das
autoridades relevantes, e deve desempenhar suas funcdes de acordo com
seu Estatuto e conforme designado pelo Conselho, e enviar um relatério
anual ao Conselho.

O Conselho nomeou trés Comités: Comité de Auditoria, Comité de
Nomeacdo, Remuneracdo e Governanca Corporativa e Comité de
Sustentabilidade e Gerenciamento de Riscos. O Presidente do Comité de
Auditoria e o0 Comité de Nomeag&o, Remuneracédo e Governanga Corporativa
serdo Conselheiros Independentes.

> Comité de Auditoria

Auxilia o Conselho na supervisdo do processo de relatério financeiro,
mantendo processos de controle e auditoria internos eficazes e
reconhecidos, processos para monitorar a conformidade, o Cdédigo de
Conduta e quaisquer outras tarefas designadas pelo Conselho.

» Comité de Nomeacdo, Remuneracdo e Governanca Corporativa
(doravante referido como “Comité NCCG”)
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Auxilia o Conselho na:

(@) Identificacdo de candidatos adequados a membros do
Conselho; recomendacdo de composi¢cdes apropriadas e
processo de avaliagdo do Conselho e de seus comités; e
supervisdo do plano de sucessdo para o CEO do Grupo
(doravante referido como “CEO do Grupo”), os Diretores
Executivos (doravante referidos como “CEQ”) e executivos
seniores.

(o) Recomendacado da remuneracao e beneficios de conselheiros e
executivos seniores.

(c) Andlise e recomendacdo das boas praticas de governanca e
supervisédo de sua implementacéo.

» Comité de Sustentabilidade e Gestédo de Riscos (doravante referido
como “SRMC”)

Avalia e aconselha o Conselho sobre atividades e politicas estratégicas
relacionadas a praticas e iniciativas de sustentabilidade, além de riscos
e incertezas significativos que podem impactar o crescimento
sustentavel e a lucratividade da IVL.

e Criagao de Valor a Longo Prazo

O Conselho é responsavel por formular e aprovar a viséo, estratégias, direcdo
dos negocios, politicas, metas, diretrizes, principais planos de acédo e
orcamento da Companhia, conforme elaborados pela administragéo, além de
supervisionar a administracdo e o desempenho da administracdo da IVL para
garantir a conformidade com o plano, orcamento e politicas aprovadas
continuamente.

O Conselho trabalha com a administracdo para garantir que existam
estratégias que atinjam 0s objetivos anuais, de médio e longo prazo da IVL.
Além dos aspectos financeiros, essas estratégias e planos devem levar em
consideracdo fatores que influenciam a cadeia de valor, incluindo nosso
ecossistema, riscos, recursos, capacidade de inovacdo, uso de tecnologia,
competitividade e Stakeholders.

Quando requerido a tomar as medidas apropriadas, o Conselho tem o direito
de buscar parecer profissional de agéncias externas.

e Gestao de Risco e Controle Interno

O Conselho, por meio do SRMC, analisa os procedimentos e politicas de
gerenciamento de riscos e também acompanha os resultados para garantir a
continuidade dos negdcios e operacdes da IVL. As principais areas de risco e
sistemas de gerenciamento de risco sdo revisadas e atualizadas
periodicamente de acordo com a dindmica do negocio.
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O Conselho assegura que a IVL adote e implemente um sistema contabil
robusto e eficaz, incluindo um sistema de controle e auditoria interno e um
sistema de conformidade para garantir que atue de acordo com as leis e
normas aplicaveis.

Nomeacdo do CEO do Grupo e Principais Cargos Administrativos

O Conselho nomeia o0 CEO do Grupo e administracdo sénior considerada
necessaria, e garante que eles recebam suporte continuo e treinamento
relevante para desempenhar suas fun¢des com eficécia.

Um Secretario da Companhia também é nomeado pelo Conselho para prestar
assisténcia em suas diversas atividades na administracdo dos negdcios, de
acordo com as leis e regulamentos relacionados.

Fortalecendo a Eficacia do Conselho

Um programa de orientacdo é fornecido pelo Conselho a todos os novos
conselheiros, informando-os sobre o0s negocios e operagbes da IVL,
perspectivas industriais, novas tecnologias e inovagédo, bem como governanca
corporativa, para ajuda-los no desempenho eficaz de suas fungdes.

O Conselho, por meio do Comité NCCG, trabalha com o Secretario da
Companhia no fornecimento das informagfes e suporte necessérios para
atualizar e reciclar os conselheiros, a fim de que eles efetivamente cumpram
suas obrigacfes e responsabilidades.

Uma autoavaliagdo anual é realizada pelo Conselho e Comités em relacdo ao
seu respectivo desempenho.

Relatérios e Divulgacdes

A Diretoria garante que as divulgagbes de informacgdes (incluindo
demonstragdes financeiras, relatérios anuais e o Formulario 56-1) refletem de
forma precisa e justa a posi¢ao financeira, o desempenho da IVL e/ou qualquer
outro evento relevante que seja relevante no curso dos negécios da
Companbhia.

Engajamento e Comunicagdo com Acionistas

O Conselho assegura que a IVL possui as politicas e fun¢des necessarias para
implementar os padrdes de governanca corporativa estabelecidos nos
Principios 1 e 2 na pagina 4.
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4. Cdbdigo de Conduta

4.1. Introducdo

Este Codigo de Conduta (doravante referido como “o Cddigo’) estabelece o
compromisso da IVL em conduzir seus negdécios de forma ética e legal onde a
Companhia opera. Nesse sentido, fornece orientacdo especifica para a tomada
das decisbes corretas e visa complementar o treinamento e a experiéncia de
trabalho para garantir que o Pessoal da IVL esteja totalmente ciente e confiante no
desempenho de seus deveres e responsabilidades.

O Cddigo se aplica ao Pessoal da IVL em todo o0 mundo e é atualizado para incluir
varias politicas que foram previamente descritas separadamente e agora
agrupadas em quatro secdes, a saber, Praticas Eticas, Praticas Justas de
Negocios, Valores no Local de Trabalho e Tratamento de Stakeholders. Este
documento integrado tem o objetivo de servir como um guia importante para
identificar e gerenciar situagdes desafiadoras e tomar decisfes éticas de negdécios,
garantindo assim que os valores da Companhia sejam realizados no dia-a-dia.

Além deste Codigo, os conselheiros da Companhia cumprirdo seus deveres e
responsabilidades em conjunto com os Estatutos do Conselho de Administracédo e
Estatutos do Comité aplicaveis.

Implementacéo

Na maior amplitude permitida pela lei e dependendo da natureza e seriedade do
comportamento ndo conforme o Codigo, a Companhia pode tomar acbes
corretivas/apropriadas, conforme julgue adequado, em face do Pessoal
transgressor da IVL.
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4.2. Praticas Eticas

4.2.1. TransagOes Comerciais Legais

O Pessoal da IVL e a Companhia conduzirdo os negdcios em total
conformidade com todas as leis e regulamentos nos paises em que
operam e manterdo a reputacdo de comportamento ético e integridade
financeira.

O Pessoal da IVL precisa estar ciente e manter-se atualizado sobre todas
as leis, regras e regulamentos relacionados a sua area de trabalho; e
deve cumpri-los.

4.2.2. Politica de Uso de Informacdes Internas

E politica da IVL garantir que suas informacées internas permanecam
confidenciais e sejam usadas e/ou compartilhadas adequadamente.

Todo o Pessoal da IVL deve manter todas as informagdes da Companhia
confidenciais e/ou internas, exceto quando sua divulgacdo for exigida
para fins de operacéo dos negoécios da Companhia.

E vedado ao Pessoal da IVL divulgar informagdes confidenciais e/ou
internas da Companhia com o objetivo de buscar beneficios para si ou
para outras pessoas, direta ou indiretamente, independentemente do
beneficio ser ou ndo recebido.

E vedado ao Pessoal da IVL vender, comprar, transferir ou aceitar a
cessdo de valores mobiliarios da Companhia usando informacdes
confidenciais e/ou internas da Companhia; e/ou celebrar qualquer
transacao usando informacdes confidenciais e/ou internas da Companhia
de uma maneira que possa causar danos a Companhia, direta ou
indiretamente. Esta disposicdo também se aplica aos conjuges e filhos
(menores) do Pessoal da IVL. Os infratores dos regulamentos cometerdo
crime grave.

Apos a listagem da Companhia na SET, o Pessoal da IVL e seu auditor
gue comprem ou vendam, oferecam para compra ou venda, ou convidem
qgualquer outra pessoa a comprar, vender ou oferecer para compra ou
venda agdes da Companhia de forma a tirar proveito de terceiros, usando
material de informagéo interno para alteracdes no preco das agfes da
IVL que ainda nado foram divulgadas ao publico e as quais eles tenham
acesso em virtude de sua posicao, e quer esse ato seja ou ndo praticado
para seu proprio beneficio ou em beneficio de outra parte, ou divulgar
essas informacgdes para que recebam contrapartida da parte que pratica
0s atos mencionados, a pessoa respondera, de acordo com as leis
apliciveis, pelo uso de Informagdes Privilegiadas.

Caso os conselheiros, a administragcdo ou o auditor da Companhia
adquiram ou alienem ac¢des ou outros valores mobiliarios (se houver) da
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4.2.3.

Companhia, essa pessoa deve relatar as aquisi¢cées ou alienacdes a SEC
dentro do prazo descrito na SEC Act B.E. 2535. A referida aquisicdo ou
alienacdo deve incluir as participacdes acionarias e outros valores
mobiliarios (se houver) do cbnjuge e dos filhos (menores) da pessoa na
Companhia.

* A IVL tratard os dados pessoais que tém o consentimento de coletar,
manter, usar e divulgar como Informacdes Confidenciais.

Politica Anticorrupc¢ao

E politica da IVL impedir Suborno e Corrupgdo para garantir a conduta
ética de seus negocios

Esta politica também se aplica aos Stakeholders da IVL que estdo
autorizados a atuar em nome ou representacado da Companhia.

Esta politica tem como objetivo complementar quaisquer leis e
regulamentos locais contra suborno ou anticorrupcdo nas diversas
jurisdicdes em que opera ou operara.

A IVL esta comprometida em conduzir seus negdcios globais de maneira
honesta, justa, sem Corrup¢do ou atos de Suborno e com
responsabilidade. A Companhia reconhece que atos de Suborno ou
Corrupcdo tém um impacto negativo em sua imagem, marca e
sustentabilidade da Companhia. Portanto, qualquer violacdo desta
politica é considerada um assunto sério e resultard em acéo disciplinar
firme, de acordo com as regras e regulamentos aplicaveis em cada pais.

Suborno

A Companhia proibe explicitamente o Suborno de qualquer forma, direta
ou indiretamente, incluindo, fazer, prometer, oferecer ou autorizar o
pagamento ou presente a um agente, parceiro comercial, funcionario
publico, partido politico ou qualquer outro terceiro com o objetivo de
corromper o destinatario a exercer indevidamente suas funcdes, deveres
ou julgamentos e vice-versa.

Presentes e Hospitalidade

A Companhia reconhece que diferentes culturas tém diferentes pontos de
vista sobre presentes e hospitalidade. Como companhia global, a IVL
autoriza cada um de seus negocios a estabelecer orientagfes e limites
apropriados para dar ou aceitar todos os presentes e hospitalidade,
entendendo que estes permanecem alinhados com os costumes locais e
ndo solicitam um servigco ou recompensa ilegal por um servico ilegal. Em
tais circunstancias limitadas, a oferta razoavel e pouco frequente ou o
recebimento de hospitalidade no curso de um relacionamento comercial
pode ser permitido. No entanto, cada negécio deve monitorar a
conformidade, a fim de evitar presentes e hospitalidade desproporcionais
ou contrérios as leis locais.
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Os funcionarios devem notificar seus gerentes diretores antes de fazer ou
receber qualquer oferta de hospitalidade. Em caso de duavida, os
funcionarios devem consultar seus gerentes diretos antes de aceitar ou
prometer qualquer presente ou oferecer hospitalidade. O valor dos
presentes e/ou hospitalidade, fornecidos ou recebidos, ndo deve exceder
3.000 baht®.

e Contribuicdes e Patrocinios Filantropicos e Beneficentes

Embora sejam partes essenciais da responsabilidade social empresarial
(RSE) da Companhia, as contribuicbes e patrocinios filantrépicos e
beneficentes podem ser exploradas ou usadas como disfarce para
atividades ilicitas. Uma verificacdo adequada de todas as entidades
filantropicas e beneficentes é obrigatoria ao fazer contribuicfes.

Os Grupos de Trabalho de RSE Locais atuam como um mecanismo
preventivo, analisando e gerenciando essas atividades. Se for intencdo
dos funcionérios iniciarem qualquer projeto que requeira doagéo
filantropica ou corporativa, é aconselhavel que entrem em contato com o
Grupo de Trabalho de RSE Local.

e Procedimentos
0 Procedimentos de Emprego

Os candidatos serdo avaliados durante o processo de inscricdo e
entrevista, para verificar, na medida do razoavel e pratico, sua
conformidade com as politicas anticorrup¢do da Companhia.

Os novos funcionérios serdo informados do Manual de Governanga
Corporativa da Companhia, incluindo o Cédigo, para garantir que o
entendam, juntamente com a importancia de cumpri-lo com
referéncia especifica a anticorrupgao.

Os funcionarios sdo obrigados a declarar qualquer conflito de
interesses. Os administradores monitorardo quaisquer conflitos de
interesse em potencial que possam aumentar os riscos de Suborno
e Corrupcéo.

o Treinamento

A Companhia e cada unidade de negdcios fornecerao treinamento e
conscientizagdo anticorrupgdo apropriados no recrutamento e
regularmente a todos os funcionarios relevantes para garantir que
estejam cientes dos tipos de Corrupcéo, dos riscos de se envolver
em atividades corruptas, das leis locais relacionadas a Corrupc¢éao, o
codigo e as politicas anticorrupcdo da Companhia e como eles
podem denunciar a Corrupgao.

3 ~ . . ..
Taxa de cambio local a ser aplicada conforme necessario.
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o Procedimentos de Relatério

A Companhia possui procedimentos internos para relatar praticas
antiéticas/Corrupcéo. Se alguém tomar conhecimento de algum
problema ou prética que envolva uma violacdo potencial ou real
desta politica, serd solicitado a relatar imediatamente essa matéria
ao gerente direto ou a alguém em qualidade fiscalizadora.

Os funcionarios que desejem apresentar um relatério ao Comité de
Dendncias podem fazé-lo através das trés opgfes a seguir:

1) e-mail: ethics@indorama.net ou
independentdirectors@indorama.net caso desejem relatar um
membro ou membros do Comité de Denuncias;

2) por meio do Centro de Denuncias®, um canal de relato online;

3) Uma submisséo escrita por e-mail ao Comité de Dendncias,
conforme estabelecido na Politica de Dendncias.

A IVL protegera a identidade de qualquer pessoa que relate através
de qualquer um desses canais.

e Responsabilidades

O Conselho de Administracao € responsavel pelo design, implementacéo
e operacdo eficazes da politica anticorrupcdo e pode delegar a
responsabilidade pela implementacdo a qualquer de seus subcomités ou
equipe de gerenciamento para garantir que a politica seja totalmente
compreendida e incorporada na cultura corporativa da IVL.

A Geréncia é responsavel por garantir a existéncia de sistemas eficazes
para impedir a Corrupcéo de qualquer forma, enquanto o Departamento
de Auditoria Interna monitorara periodicamente os sistemas e reportara
ao Comité de Auditoria.

A IVL tomara medidas razoaveis para garantir que suas operacdes e
controles financeiros impegam quaisquer riscos da Companhia cometer
um ato corrupto, ou de qualquer ato corrupto cometido contra a
Companhia.

Os riscos de Suborno e Corrupcdo serdo analisados pelo Comité de
Auditoria, que também realizard uma revisdo interna anual da politica
anticorrupgdo para garantir sua eficacia e fara recomendac¢des ao
Conselho para revisdes da politica, se necessario.

e Acéao Disciplinar

Qualquer pessoa envolvida em Suborno e Corrup¢do ou que engane ou
atrapalhe os Investigadores que investigam Suborno e Corrupgéo estara

* 0 Centro de Denuncias pode ser acessado via http://whistleblower.indoramaventures.com.
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sujeita as leis e regulamentos locais. A Companhia tomara as acodes
apropriadas contra essa pessoa, conforme julgar adequado e permitido
por lei.

4.2.4. Politica Ambiental

E politica da IVL criar conscientizacéo sobre a necessidade de preservar
e proteger o meio ambiente e reduzir o impacto de seus negdcios sobre o
meio ambiente e a biodiversidade, tanto nas areas circundantes a seus
negdécios quanto no mundo em geral.

A IVL reconhece que seus negdcios tém impactos sobre o meio ambiente
por meio de suas operacles, escritorios e outras atividades. A
Companhia trabalha para prevenir e reduzir quaisquer impactos adversos
sobre 0 meio ambiente e buscar compromissos semelhantes de seus
fornecedores.

A IVL cumprirhd e, sempre que possivel, trabalhara para exceder os
requisitos legais e outros relacionados a Companhia e ao setor,
acompanhando também os cdédigos, padrBes e préaticas recomendadas
internacionais mais recentes, incorporando-os em suas politicas
corporativas, decisdes de negdcios, compras, gerenciamento da cadeia
de suprimentos, desenvolvimento e entrega de produtos e servigos.

A IVL manter4d uma estrutura de gerenciamento interno referente a
supervisdo de questdes ambientais com responsabilidades claramente
definidas para cumprir esse compromisso politico, monitorar seu
desempenho ambiental e estabelecer objetivos e metas para melhoria.

O objetivo da Companhia é minimizar os impactos ambientais, promover
a conscientizacdo ambiental em sua Forca de Trabalho e fornecer o
treinamento necessario para permitir que os funcionarios implementem
completamente essa politica.

0 Reducéo de Impactos Ambientais

Para reduzir os impactos ambientais, a Companhia esta
comprometida em garantir que seus ativos estejam operando com
eficiéncia ideal e que a manutencédo e os investimentos ambientais
sejam efetivos por meio do monitoramento de seus sistemas de
gestdo de Desempenho Ambiental e Retorno Ambiental sobre
Investimentos. A IVL introduzird o uso de energias renovaveis;
solucdes de iluminagdo de baixo consumo de energia e
equipamentos com eficiéncia energética; e instalacdes de
teleconferéncia para reduzir as viagens as reunifes, reduzindo
assim sua pegada de carbono.

A Companhia reconhece seu papel fundamental no
desenvolvimento de uma economia circular que se baseia na
reciclagem de materiais, resultando em menor consumo de agua,
energia e material, além de reduzir as emissdes de gases de efeito
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estufa (GEE). A Companhia buscara ativamente maneiras de
minimizar as emissdes de didxido de carbono (CO2) por meio de
reducdes no consumo de energia, melhorando a ecoeficiéncia
operacional e reduzindo o0 consumo de recursos.

A IVL inovara ativamente para encontrar solu¢cfes apropriadas para
os desafios ambientais - desde colabora¢gbes no desenvolvimento
de produtos de base biolégica até seu papel de lideranca na
promoc¢ao de uma economia circular. Por meio de sua estratégia de
Mudanga Climética e iniciativa de Gerenciamento de Produto, a
Companhia incorporara a avaliagdo e minimizacdo de impactos
ambientais no design de produtos, fabricacdo, manuseio e
transporte.

A IVL estd comprometida a expandir seus negocios de maneira
sustentavel, incluindo todos os critérios mencionados nesta politica
ambiental ao realizar auditoria para fusdes e aquisi¢cdes, bem como
ao planejar suas expansdes greenfield, para informar regularmente
sobre questdes ambientais.

Gestdo de Residuos

A IVL garantird a existéncia de fortes padrées de conformidade para
gerenciar seus residuos nos locais, de acordo com 0s requisitos
regulamentares. Isso inclui inventario adequado de residuos por
nome, tipo, cbdigo (conforme exigido por lei), local de
armazenamento, método de transporte externo, tratamento e
descarte e quantidade de residuos gerados, armazenados nho local
e descartados no local e fora do local.

A Companhia continuar4 a gerenciar seus residuos de maneira
responsavel e, sempre que possivel, excedera o0s requisitos
regulamentares, estando comprometida em reduzir residuos e
aumentar o descarte de residuos por meio de fornecedores
sustentaveis que podem reutilizar, recuperar ou reciclar. A
Companhia também esta comprometida em reduzir seus residuos
perigosos e garantir que seu descarte seja tratado pelos
fornecedores apropriados.

Envolvimento de Stakeholder

A IVL trabalhard com Stakeholders e parceiros para proteger o meio
ambiente, aumentar o entendimento das questfes ambientais e
disseminar boas praticas; e esta comprometida em fazer melhorias
continuas no gerenciamento de impactos ambientais. Isso inclui
selecionar seus contratados e fornecedores com base no
desempenho ambiental, social e de governanca, que esta analisa
continuamente. Os parceiros da Companhia também incluem suas
operacOes posteriores, uma vez que pretende colaborar com seus
clientes para reduzir o impacto ambiental da logistica.
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A IVL continuara sendo um vizinho responsavel nas comunidades
onde opera e apoia sua qualidade de vida. A Companhia tera
mecanismos eficazes para se envolver com as comunidades locais
em relacdo a suas operacdes, riscos provaveis e planos de
resposta a emergéncias.

A Companhia também estd comprometida em minimizar seus
impactos ambientais de operac¢des ndo gerenciadas e joint ventures
através do envolvimento adequado com os Stakeholders relevantes.

Mudancga Climatica

A mudanca climatica é amplamente reconhecida como uma
preocupacdo internacional com governos nhacionais nos paises
onde a IVL opera, a qual esta firmemente comprometida em fazer
sua parte. Portanto, a IVL estd comprometida em reduzir as
emissdes de gases de efeito estufa de suas operacdes de maneira
a apoiar estratégias nacionais e esta alinhada com o compromisso
com seus Stakeholders de operar um negdcio sustentavel.

Os compromissos de mudanga climatica da IVL também incluem
contabilidade adequada de GEE, mitigacdo de riscos de mudanca
climética e inovacdo para reduzir impactos, engajamento com
Stakeholders, divulgacdo publica e mecanismos para garantir a
responsabilidade por assuntos relacionados a mudancga climéatica na
organizacao.

Os principais compromissos da Companhia em relagdo as
mudangas climaticas sdo avaliar o impacto potencial em seus
negocios da evolugdo das politicas de mudancgas climéaticas como
parte de seus processos continuos de gerenciamento de riscos;
trabalhar ativamente com os principais Stakeholders, incluindo
fornecedores, para melhorar a reducdo de residuos; e informar
anualmente sobre o0s avancos em seu Relatério de
Sustentabilidade.

Biodiversidade

A politica da IVL em relagdo a conservacdo e promocao da
biodiversidade reflete seu compromisso de promover 0s objetivos
do desenvolvimento sustentavel na gestdo e desenvolvimento de
seus negacios e melhorar a biodiversidade sempre que possivel.

Dessa forma, a Companhia trabalhard& com as autoridades
relevantes e as partes afetadas ao operar em locais designados
como importantes devido aos seus habitats naturais ao redor para
garantir sua protecdo por meio de medidas eficazes de controle da
poluicdo e planos de manejo para conservar ou melhorar sua
biodiversidade.
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A IVL cumprira todos os requisitos e diretrizes estatutarias
relevantes com relacdo as areas designadas em qualquer um dos
novos locais de desenvolvimento. Onde for necessario construir, a
Companhia promovera a biodiversidade, levando em consideracéo
quaisquer redes locais de biodiversidade ou planos de acdo. A IVL
identificara os locais existentes onde existe potencial para melhorar
a biodiversidade e, com o tempo, desenvolvera planos de agéo
apropriados para alcancar isso em parceria com autoridades e
agueles que promovam a biodiversidade em nivel local e nacional e
identificara maneiras pelas quais a IVL pode apoiar o
desenvolvimento de programas e iniciativas selecionados.
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4.3. Préaticas Comerciais Justas

4.3.1. Conflito de Interesse

O Pessoal da IVL é obrigado a atuar segundo os melhores interesses da
Companhia em todos os momentos.

O Pessoal da IVL ndo deve se colocar, nem permitir que seus parentes
sejam colocados em uma posicdo em que seus interesses conflitem,
direta ou indiretamente, com os interesses da Companhia.

O Pessoal da IVL deve informar imediatamente seu supervisor sobre o
envolvimento em qualquer transacdo mencionada acima que possa afetar
os melhores interesses da IVL.

Os Conselheiros ndo devem, em beneficio ou em beneficio de outras
pessoas, operar qualquer negécio da mesma natureza ou em
concorréncia com a Companhia em que sao conselheiros, a menos que
tenham notificado uma assembleia geral antes da resolugédo para nomea-
los como conselheiros.

Os Conselheiros ndo devem ser sécios, em sociedade simples ou com
responsabilidade ilimitada em uma sociedade limitada, nem exercer uma
funcdo diretiva em uma empresa publica ou privada que opere um
negécio da mesma natureza que ou que concorra com a Companhia, a
menos que tenham notificado uma assembleia geral antes da resolugéo
para nomeé-los como conselheiros.

Divulgacdes sobre Titulos da Companhia:

0 Os conselheiros e a alta geréncia devem divulgar plenamente as
informacgBes e elaborar um relatério, conforme especificado pelas
regras e regulamentos de acordo com a Lei de Valores Mobiliarios
B.E. 2535 e emendas (a “Lei 2535 da SEC”) ao Gabinete da
Comissdo de Valores Mobiliarios no que diz respeito a posse,
aquisicdo ou alienagédo de acdes ou outros valores mobiliarios (se
houver) da IVL.

0 As acdes ou outros valores mobiliarios (se houver) da IVL mantidos,
adquiridos ou alienados por esses conselheiros e alta geréncia
serdo considerados a¢gfes ou outros valores mobiliarios (se houver)
da IVL mantidos, adquiridos ou alienados por seu cbnjuge e filhos
menores, incluindo outros pessoas, conforme especificado na
Secéo 258 da Lei 2535 da SEC.

0 Os conselheiros e a alta geréncia devem garantir a conformidade da
IVL com a Lei 2535 da SEC; com o0s regulamentos, notificacdes,
ordens ou quaisquer requisitos da SET, especialmente com os
regulamentos sobre a divulgacéo de informac8es sobre transacdes
com partes relacionadas e sobre a aquisicdo ou alienacado de ativos
importantes da companhia; e com as normas contibeis
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estabelecidas pelo Instituto de Contadores e Auditores Certificados
da Tailandia.

4.3.2. Politica de Propriedade Intelectual

E politica da IVL proteger suas propriedades intelectuais e evitar violar os
direitos de Propriedade Intelectual de terceiros.

A Propriedade Intelectual da IVL é um ativo inestimavel que deve ser
protegido o tempo todo.

Para garantir que seus direitos sobre usos, divulgacao e transferéncia de
titularidade de tais propriedades sejam protegidos, a Companhia
registrard sua Propriedade Intelectual de acordo com as leis e
regulamentos aplicaveis.

O Pessoal da IVL nunca permitird que terceiros usem Propriedade
Intelectual da Companhia sem a devida autorizagdo ou um contrato de
licenca que tenha sido aprovado pelo Departamento Juridico.

Todas as partes devem respeitar a confidencialidade da Propriedade
Intelectual da IVL.

Além disso, as Marcas Registradas da Companhia nunca devem ser
usadas de maneira difamatéria ou ofensiva.

o Titularidade de Propriedade Intelectual e Segredos Comerciais
da Companhia

Salvo se de outro estabelecido em um contrato escrito, a
Companhia é a titular das obras de todos os funcionarios, sendo
titular mesmo depois que os funcionarios responsaveis pela criacao
ou aprimoramento da Propriedade Intelectual deixarem a
Companhia, ou a Propriedade Intelectual ndo for implementada.

A Companhia ndo possui os direitos de Propriedade Intelectual de
um trabalho comissionado que é executado por um consultor ou
contratado independente, a menos que um contrato por escrito seja
autorizado, especificando a titularidade ou a cessao de direitos.

o0 Uso de Software

A IVL usa software licenciado adquirido de fontes legitimas, de
acordo apenas com os termos do contrato de licencga.

O Pessoal da IVL ndo deve:

> Instalar o software da Companhia em um computador que néo
seja da companhia
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» Fazer uma cépia de qualquer programa de software da
Companhia por qualquer motivo

» Instalar qualquer programa de software em qualquer
computador da Companhia sem permissdo do chefe do
departamento de TI

o0 Propriedade Intelectual de Terceiros

A empresa respeitara os direitos de propriedade intelectual de
terceiros e ndo infringird conscientemente esses direitos.

o0 Acdo em caso de violagéo

A IVL se reserva o direito de tomar medidas disciplinares e/ou
legais se houver uma violacdo de sua Propriedade Intelectual.
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4.4, Valores no Local de Trabalho

4.4.1. Profissionalismo

Todos os funcionarios da IVL devem trabalhar de maneira honesta e
confiavel.

Espera-se que os funcionarios da IVL dediguem seu tempo, atencdo e
habilidades exclusivamente ao desempenho de suas fun¢gdes segundo os
interesses da Companhia.

Os funcionarios da IVL ndo assumem tarefas de meio periodo ou periodo
integral, nem trabalham em qualidade consultiva para qualquer outro
individuo ou empresa, nem trabalham como agentes para outras
pessoas, exceto conforme especificamente permitido pelas leis locais,
com o consentimento prévio por escrito da IVL ou se delegados a fazé-lo
pela Companhia.

4.4.2. Politica de Direitos Humanos

E politica da IVL promover conduta ética e impedir violagdes dos direitos
humanos de acordo com os valores corporativos da Companhia.

A Companhia incentiva seus principais Stakeholders em toda a cadeia de
valor a adotar fortes padrdes de direitos humanos alinhados com a
Declaragéo Universal dos Direitos Humanos como parte de sua conduta.

A IVL respeita fortemente todos os direitos humanos e se dedica a
proteger e abragar os direitos humanos, conforme consagrado na
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e seus dois pactos
correspondentes, o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos e
o Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais. A
Companhia evitara violar direitos humanos, evitar cumplicidade em
violagdes de direitos humanos por terceiros e cumprir as leis dos paises
em que atua.

Estd engajada em melhorar continuamente a Politica de Direitos
Humanos para atender aos mais altos padrées.

0 Respeito por Direitos Humanos

A IVL respeita os direitos humanos em todas as jurisdicbes em que
opera, identifica e evita violagdes dos direitos humanos de qualquer
forma e mitiga os impactos relacionados resultantes de seus
negécios ativados por meio de avaliagbes de riscos e
procedimentos de mitigacdo adequados.

o Discriminacao e Assédio

A IVL esta comprometida em proteger seus funcionarios e
Stakeholders de todas as formas de discriminacao e assédio com
base em suas visGes ideoldgicas, raga, cor, religido, género,
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orientacdo sexual, nacionalidade, idade, deficiéncia, status
socioecondmico ou qualquer status considerado como direito
humano. Adotard praticas razoaveis e inclusivas em todas as suas
operacOes e trabalhara para eliminar preconceitos, discriminacao,
bullying e Assédio.

Tratamento Justo de Funcionarios

A IVL trata todos os funciondrios com respeito, imparcialidade e
honestidade e honrar& seus compromissos com todos 0s
funcionarios de acordo com os termos e condicfes de seu emprego,
incluindo leis ou praticas locais.

Treinamento de Equipe

A IVL fornecera a seus funcionarios as orientacdes e o treinamento
necessarios para garantir a implementacao efetiva desta politica e
para garantir que ela seja empregadora e prestadora de servigos
inclusiva.

Direitos de Acesso

A IVL tomara todas as medidas razoaveis para garantir que seus
prédios e instalacdes sejam acessiveis a funcionarios, clientes e
visitantes com deficiéncia. A Companhia também garantird que
seus veiculos sejam acessiveis aos clientes e funcionarios e
cumpra a legislagéo relevante nos respectivos paises.

A IVL garantird que as informacgfes sejam disponibilizadas para
seus clientes e funcionarios em formatos alternativos, conforme
necessario.

Todos os funcionarios e visitantes terdo acesso razoavel a
banheiros e outras instalacdes.

Horéario de Trabalho

O horério de trabalho obedecera as diretrizes da industria e aos
padrdes nacionais. A remuneracdo dos funcionarios sera justa e
refletira os mercados e condi¢Bes locais, e a Companhia sempre
atendera ao salario minimo nacional.

Recrutamento

O recrutamento serd realizado tendo em vista a diversidade e
justica, igualdade e consisténcia para todos os candidatos. As
praticas de recrutamento serdo inclusivas e o0s candidatos
adequados néo enfrentardo barreiras quanto ao emprego.

Trabalho Infantil

Nenhuma Crianca serd empregada pela Companhia.
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A IVL néo tolera Trabalho Infantil ilegal, trabalho forcado ou escravo
e espera 0 mesmo de seus clientes e fornecedores. A IVL adere as
leis locais de Trabalho Infantil, onde seus negécios operam.

0 Questdes Disciplinares

A IVL ndo usa ou tolera puni¢cbes corporais, coercdo mental ou
fisica ou abuso verbal. Procedimentos disciplinares serao
instaurados contra qualquer funcionario que se envolver em
comportamento ou acdes que violem suas normas.

0 Liberdade de Associacdo e Negociacao Coletiva

A IVL respeita os direitos dos funcionarios de formar e ingressar (ou
ndo ingressar) em uma associagdo sem medo de retaliagéo,
interferéncia e Assédio, desde que a associagdo cumpra as leis
locais. Também nao obstruird o dialogo construtivo sobre questdes
relacionadas ao ambiente e condigdes de trabalho.

0 Relato de Violagéo

A IVL incentiva todos os seus funcionarios e Stakeholders a
denunciar qualquer forma de violacdo dos direitos humanos.

Além disso, a Companhia tomara todas as medidas necessérias e
razodveis para ajudar um funcionario se seus direitos humanos
forem violados por terceiros.

o Comunicacédo desta Politica

A IVL garantirhd que essa politica seja claramente comunicada a
todos os funcionarios por meio de programas de inducdo de
funcionérios e comunicac¢des emitidas por Recursos Humanos.

o Acgéo Disciplinar

Qualquer pessoa que esteja envolvida na violacdo desta politica,
incluindo, dentre outros, emprego ilegal de Trabalho Infantil e
trabalho escravo, atos de preconceito, discriminagéo, assédio moral
e Assédio, estar4 sujeita as leis e regulamentos locais. A
Companhia tomara as acdes apropriadas contra essa pessoa,
conforme julgar adequado e permitido por lei.

4.4.3. Politica de Saude e Seguranca

« E nossa politica garantir normas adequadas de salde e seguranca na
Companhia.
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» A IVL acredita que todas as lesdes e doengas relacionadas ao trabalho
na Companhia podem e devem ser evitadas. A Companhia deve adotar
medidas preventivas para proteger a salde e a seguranca de todo o
Pessoal da IVL ou de terceiros contra os efeitos de suas atividades
comerciais, e trabalha ativamente para atingir a meta de zero acidentes e
lesbes.

Saulde, seguranca e higiene devem ser integradas em todos os
processos de gerenciamento de negocios.

Todos os funciondrios sao responsaveis por gerar um local de trabalho
seguro e higiénico, cuidar razoavelmente de si mesmos e de outros e de
nao interferir nas disposicbes para protecdo de sua salde e seguranca.

A IVL deve sempre cumprir as leis e regulamentos relevantes de salde e
seguranca nos paises onde opera.

0 Comunicacgéo e Treinamento

Para garantir que a Politica de Saude e Seguranca e as normas
sejam implementadas adequadamente em todas as usinas, o chefe
da usina garantird que todos os funcionarios tenham acesso a
Politica de Saude e Seguranga, fornecendo uma copia da politica
para cada funcionario no inicio de seu emprego, ou informando o
funcionario onde a politica pode ser encontrada.

A IVL garantird o manuseio e o0 uso seguro de substancias quimicas
e forneceré as informacgdes, treinamento e supervisdo necessarios,
conforme necessario.

O treinamento sobre a Politica de Saude e Seguranca e 0s
procedimentos locais relacionados serdo entregues aos
funcionéarios, a fim de inserir uma forte cultura de salde e
seguranca no DNA da Companhia.

o Controle

Cada local realizard uma analise aprofundada de seus acidentes
graves.

Todas as usinas designardo uma pessoa em cada local para ser o
Responsavel de Saude e Seguranca do Local ou um cargo com um
conjunto de responsabilidades semelhantes (doravante denominado
“SHSQ”) para examinar a implementacao e auditoria das Diretivas
de Seguranca regularmente. O SHSO também supervisionara a
gestédo dos contratados com relagédo a saude e seguranca.

0 Avaliacbes de Risco

Avaliacdes de risco serdo realizadas periodicamente pelos locais.
Os resultados das avaliagbes de risco ajudardo a ajustar seus
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procedimentos de seguranca para garantir niveis adequados de
saude e seguranca.

o Avaliacéao

A IVL avaliara o desempenho em salde e seguranca, monitorando
0s resultados continuos e através de andlises periddicas da
geréncia.

0 Seguranca de Produtos

Essa politica se estende a matérias-primas e produtos da
Companhia e a eliminacdo de qualquer impacto ambiental ou de
saude em seus funcionérios, contratados, clientes, comunidades e
outros Stakeholders. A IVL garantirA que seus produtos atendam

aos padrdes e/ou acordos de salude e seguranca exigidos.

Para esse efeito, a IVL conduzira a implementacdo e a melhoria
continua do gerenciamento de seguranca e saude por meio de
comunicagBes com 0s grupos acima mencionados para garantir que
eles tenham o poder de evitar situacbes inseguras e responder
rapidamente a eventos inesperados.

o Acéo Disciplinar

A Companhia tomard as acgbes apropriadas, conforme julgar
adequado e permitido por lei, contra o Pessoal da IVL que
desconsiderar ou violar voluntariamente esta politica, o0s
procedimentos locais de salde e seguranca e/ou as leis e
regulamentos aplicaveis.

4.4.4. Protecao dos Bens da Companhia

e O Pessoal da IVL é responsavel pela protecdo dos bens da Companhia
(tangiveis ou intangiveis) contra perda, dano, uso indevido, roubo e
sabotagem; e ndo deve causar nenhum dano a Companhia ou seus Bens
de forma intencional ou negligente.

e Como fiduciarios da Companhia, o Pessoal de IVL se comprometera a
manter responsavelmente qualquer coisa pertencente a IVL que venha a
estar em sua posse no curso de seu emprego.

4.4.5. Politica HIV/AIDS

e E politica da IVL garantir que os funcionarios que vivam com HIV/AIDS
nao sejam discriminados, tenham seus direitos protegidos e possam
procurar aconselhamento conforme necessario.

e A VL apoia totalmente os funcionarios com HIV/AIDS. A Companhia esta
comprometida em tratar sua equipe com HIV/AIDS com compaix&o, ndo
discriminacao e apoio médico necessario.

A Companhia cumprir4 seu compromisso atraves de:
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o0 Confidencialidade e Divulgacgéo

O HIV e a AIDS sao tratados confidencialmente como condicdes
médicas, de acordo com as leis aplicaveis e as politicas da
Companhia.

o0 Nao Discriminacao

De acordo com a Politica de Direitos Humanos sobre né&o
discriminacdo, a IVL fornecera um ambiente de trabalho para seus
funcionarios isento de assédio ou discriminacdo. A IVL néo
discrimina e ndo discriminard colegas que séo, sejam considerados
como tendo, vivendo com, ou afetados pelo HIV/AIDS. A
Companhia trata o HIV/AIDS da mesma forma que outras doencas
em termos de todos os contratos e beneficios de emprego, incluindo
seguro de saude e vida, beneficios por invalidez e afastamentos,
encorajando ativamente seus fornecedores e clientes a considerar
as mesmas praticas ndo discriminatorias.

Todos os funcionérios e subcontratados devem aderir & sua Politica
de Direitos Humanos sobre n&o discriminacdo. Qualquer pessoa
envolvida em assédio ou discriminacdo estara sujeita a disciplinas
consideradas adequadas pela Companhia.

0 Testes

A IVL incentiva testes e aconselhamento rotineiros, confidenciais e
voluntarios como parte de seus programas de educacdo e
conscientizagdo. Nenhum funcionario da IVL é obrigado a fazer o
teste de HIV. Os testes podem ser realizados com o consentimento
informado e explicito do funcionario, a fim de ajuda-lo a obter o
suporte e os cuidados adequados. O teste de HIV néo faz parte do
processo de recrutamento e selecao.

0 Educacéo e Conscientizacéo

A Companhia estd comprometida em fornecer um ambiente de
trabalho que proteja a higiene e a seguranca de seus funcionarios.
Este compromisso reconhece que o HIV/AIDS ndo pode ser
transmitido através de contatos casuais. Os funcionarios que
conhecem os fatos sobre a infeccdo pelo HIV e a AIDS tém menos
probabilidade de reagir de forma negativa ou inadequada a doenca
de um colega.

Os programas de conscientizacdo e educacdo fornecidos pela
empresa tém um papel importante na preservacéo da dignidade dos
colegas infectados ou afetados pelo HIV/AIDS, servindo para ajuda-
los a manter vidas normais e produtivas. A IVL fornecerd,
diretamente ou através de terceiros, um programa integrado de
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educacao e conscientizacdo com foco na prevencéo. Os programas
podem incluir:

» Treinamento para gerentes e supervisores para comunicar e
garantir a conformidade com a politca de ambiente de
trabalho de HIV/AIDS da IVL e os programas e beneficios
relacionados;

» Acesso a informacbes para promover informacdes
clinicamente precisas e relevantes sobre prevencdo e
tratamento do HIV/AIDS, incluindo informacdes sobre
programas eficazes relacionados a abstinéncia, fidelidade e
uso de preservativos;

> Informac8es sobre préaticas sexuais seguras e promogao geral
da saude, incluindo informacgdes sobre abuso de substancias.

o Acéo Disciplinar

Em caso de violagdo desta politica pelo Pessoal da IVL; acdes
disciplinares apropriadas devem ser tomadas na maior amplitude
permitida pela lei.

4.4.6. Politica de Diversidade

E politica da IVL incentivar a diversidade na Companhia.

Esta politica se aplica a todas as pessoas envolvidas na nomeacéao,
emprego e promocdo na Companhia.

A IVL incentiva a diversidade em sua Forca de Trabalho, a fim de
representar uma combinacdo de experiéncia comercial, bem como
geografica, raca, género, idade, religido, identidade de género, status
socioecondmico, capacidade fisica, estilos de pensamento, educacédo e
formacéo académica.

Como participante global, a IVL busca e recruta pessoas de todo o
mundo. A IVL acredita que funcionarios de diversas origens culturais,
linguisticas e nacionais nos fornecem um conhecimento valioso para
entender mercados internacionais complexos. A Companhia oferece
oportunidades iguais para todos.

Esta politica se aplica a todas as decisbes de emprego, incluindo
treinamento, rotacdes de trabalho, praticas salariais, beneficios, acbes
disciplinares e rescisbes. A IVL promove um local de trabalho
diversificado e inclusivo, onde todos os funcionarios devem se tratar com
respeito e dignidade. Possui procedimentos de comunicacao claros para
qualquer tipo de discriminacdo ou Assédio combinados com
procedimentos de acompanhamento para evitar futuros incidentes.
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4. 5. Tratamento de Politica de Stakeholders

E politica da IVL garantir que ela construa e mantenha relacionamentos positivos
com seus Stakeholders.

A IVL estd comprometida com praticas comerciais éticas e com 0s tratamentos
apropriados para seus Stakeholders.

E politica da Companbhia tratar todos os seus Stakeholders de maneira justa, igual
e ética. Isso inclui fornecer a eles informac@es precisas, suficientes, oportunas e
Uteis sobre a Companhia, sem nenhuma intencéo de enganar ou ocultar contetdo.
A Companhia processard qualquer informacgéo pessoal de seus Stakeholders de
acordo com as leis de privacidade de dados aplicaveis.

A Companhia permite que seus Stakeholders arquivem reclamacdes de violacbes
do Manual de Governanca Corporativa da IVL e do CAdigo, e praticas antiéticas e
ilegais através dos canais de denuncias.

45.1. Acionista

E a principal prioridade da Companhia proteger os direitos dos acionistas,
independentemente de sua participacdo acionaria, e incentiva-los a exercer
seus direitos, conforme estipulado nas leis relevantes.

e Direitos de Acionistas
A IVL reconhece os direitos legitimos basicos dos acionistas de:
o Participar de assembleias gerais;
0 Aprovar as demonstra¢des financeiras anuais da Companhia;
o0 Aprovar o pagamento anual de dividendos;

o Nomear um procurador para participar e votar nas assembleias de
acionistas;

o0 Votar na nomeacéo ou destituicdo de conselheiros individuais;

o0 Votar na nomeacédo anual de auditores independentes e aprovar os
honorarios anuais de auditoria;

o Votar em varias questbes comerciais importantes, como
aumento/reducéo de capital, alteracdo dos estatutos ou alteracéo
do memorando de associagcdo, fusdo e aquisicdo, emissdo de
instrumentos de divida, etc.

A IVL incentiva fortemente o envolvimento dos acionistas em fazer
perguntas sobre varios aspectos de seus negdcios e operacgoes, e a dar
suas opinides e recomendacbes nas assembleias de acionistas. A
Companhia facilitar4 o processo para que 0s acionistas que ndo puderem
comparecer enviem suas perguntas com antecedéncia nas assembleias
gerais.
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e Tratamento Equitativo de Acionistas

Ao reconhecer a importancia do tratamento equitativo dos acionistas, a
IVL garantira que as seguintes praticas sejam realizadas
adequadamente:

0 A IVL sempre oferecerd aos acionistas a oportunidade, antes das
assembleias gerais, de propor matérias como itens da ordem do
dia, enviar qualquer pergunta sobre as demonstrages contabeis ou
financeiras e a oportunidade de propor candidatos qualificados, sem
caracteristicas proibidas para a eleicdo como conselheiros na
Assembleia Geral de Acionistas. Os critérios e 0 processo para
propor itens da ordem do dia e candidatos qualificados seréo
informados aos acionistas por meio do sistema de divulgacédo de
informagdes da SET e do site da Companhia.

o0 A IVL realizar4a assembleias de acionistas em um local facilmente
acessivel com um processo de registro conveniente.

0 A VL garantira que as assembleias de acionistas sejam conduzidas
de maneira transparente e eficiente e que eles tenham
oportunidades e tempo suficientes para fazer suas perguntas.

o Nenhuma nova ordem do dia sera apresentada na assembleia além
da ordem do dia divulgada aos acionistas.

0 Se um acionista nao puder participar pessoalmente, a IVL fornecera
os formularios necessarios para nomear procuradores para
participar da assembleia geral em seu nome. Os procuradores
podem ser qualquer conselheiro independente ou qualquer pessoa
nomeada pelo acionista para participar da assembleia e votar em
seu nome. Nesse aspecto, circulardo formularios de procuracao
adequados.

0 As cédulas serdo usadas para votar em cada item da ordem do dia.
A IVL digitalizara as cédulas eletronicamente e declarara os
resultados da votagdo para cada item da ordem do dia durante o
curso da reunido. A varredura das cédulas e a declaragdo dos
resultados seréo feitas sob a supervisdo de um advogado e de um
acionista voluntario indicado no inicio da reunido. Todas as cédulas
serdo retidas pela Companhia para referéncia futura por um periodo
de cinco anos.

o0 Para evitar o uso de informacbes privilegiadas, a IVL possui uma
politica interna para supervisionar o0 uso de informacdes
privilegiadas e a negociacéo de valores mobiliarios pelo Pessoal da
IVL e garantira que as diretrizes definidas na politica sejam
estritamente respeitadas.

A IVL incentiva 0s acionistas a se comunicarem com a Companhia para
gualquer informacao ou esclarecimento que possam solicitar.
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45.2. Clientes

A IVL estd comprometida em atender as expectativas e satisfacdo de seus
clientes, aderindo aos mais altos padrbes de integridade comercial,
seguranca e qualidade dos produtos para atender as expectativas e
satisfacao dos clientes.

Para cumprir esse compromisso, a IVL devera:

e Fazer negocios com os clientes com base em produtos superiores,
atendimento ao cliente e precos competitivos.

o Fornecer servicos e produtos de maneira honesta, direta e precisa e
cumprir as promessas feitas.

e Fornecer todas as informacdes necessarias sobre o produto e nunca
enganar os clientes.

e Lidar com as reclamacdes feitas pelos clientes de maneira justa e
precisa, em tempo habil.

e Respeitar os direitos dos clientes, mantendo todas as suas informagoes
em confidencialidade.

¢ Notificar os clientes, assim que possivel, se houver alguma preocupacao
com a segurancga do produto.

45.3. Fornecedores

A IVL estd comprometida em trabalhar com seus fornecedores para
desenvolver relacionamentos significativos e de longo prazo com base no
respeito mutuo, confianca e compreenséao dos valores uns dos outros.

Para cumprir esse compromisso, a IVL devera:

¢ Comunicar claramente, negociar e fechar acordos com seus fornecedores
de maneira profissional, justa, verdadeira e transparente.

¢ Manter seus compromissos com os termos e condi¢cdes do contrato.

e Respeitar os direitos dos fornecedores, mantendo todas as suas
informagdes em confidencialidade.

Em contrapartida, a IVL espera que seus fornecedores:

e Atendam a todos os padrbes de seguranca e qualidade necessarios e
relatem imediatamente qualquer problema de seguranca do produto.

e Adiram aos padrdes éticos do "Cédigo de Conduta do Fornecedor" da
Companhia, disponivel no Anexo 2 e no site da IVL, na sec¢éo
Governanca Corporativa.

A selecéo de fornecedores sera baseada no desempenho ambiental, social e
de governanca, que sera revisado periodicamente pela Companhia.
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45.4.

4.5.5.

4.5.6.

45.7.

Credores

A IVL honrard seus compromissos com relacdo aos termos e condi¢des
estabelecidos nos contratos com seus credores, relatando de forma
transparente a situagéo financeira da Companhia aos seus credores.

Concorrentes

A IVL competira e conduzira seus negdcios de maneira livre, justa e legal, em
um ambiente de respeito mutuo, a fim de ajudar a apoiar o crescimento e o
desenvolvimento do mercado para beneficiar o setor como um todo.

A IVL evitara fazer comentarios negativos sobre seus concorrentes.

Qualquer informacgéo sobre concorréncia sera obtida eticamente e a partir de
fontes publicamente disponiveis.

Governo

A IVL honra seus relacionamentos com governos e autoridades reguladoras
em todas as jurisdicdes em que opera e cumprird suas instru¢des, requisitos
estatutarios e leis aplicaveis relativas a todos os aspectos de seus negécios.

A Companhia evitard se comportar de maneira que possa ser interpretada,
ao interagir com funcionarios do governo, como uma tentativa de obter
indevidamente influéncia ou conluio em um ato ilegal.

Como a IVL opera em vérios paises, a Companhia ter4d o maximo cuidado ao
interagir com governos ou autoridades reguladoras de diferentes culturas.
Seus funcionarios sdo lembrados de estarem cientes das respectivas
préticas e etiqueta comercial, a fim de evitar qualquer ofensa nao intencional.

Midia

E politica da IVL fornecer informacées precisas e relevantes a midia, uma
vez que ela desempenha um papel vital na comunicacdo de informacgdes
sobre a Companhia ao publico em geral.

Enquanto o Departamento de Comunica¢do Corporativa atua como um
contato com a midia para fornecer informagfes, apenas 0s porta-vozes
autorizados podem ser entrevistados ou falar em nome da Companhia.
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5. Politica de Denuncias

e E politica da IVL permitir que os funcionarios da Companhia que observem
uma pratica antiética ou imprépria (seja uma violagdo da lei ou nao, incluindo,
dentre outros, possiveis fraudes, corrupcdo ou outras irregularidades e delitos
graves), contatem o Comité de Denuncias sem necessariamente informar seus
gerentes diretos e sem revelar sua identidade; ressalvando-se, entretanto, que
caso a identidade do Denunciante seja fornecida, a IVL garantird a protecdo
dessa identidade.

Essa politica também permite que outras pessoas contatem o Comité de
Denuncias.

o Esta politica rege a comunicacdo e investigacdo de alegacbes de atividades
improprias. Em todos os casos, o Comité de Dendncias mantém a prerrogativa
de determinar quando as circunstancias justificam uma investigagdo e, em
conformidade com a politica e as leis e regulamentos aplicaveis, o processo de
investigacdo apropriado a ser empregado.

e O relato e a investigacdo de alegacdes de atividades improprias no ambito
Politica de Denuncias podem implicar o processamento de dados pessoais na
acepcdo do Regulamento Geral de Prote¢cdo de Dados da UE ou de qualquer
outro regulamento de privacidade de dados. Caso os dados pessoais sejam
processados, tal processamento sera feito de acordo com a secdo
“Privacidade” desta Politica de Denuncias, Declaragdo de Privacidade e, de
outra forma, de acordo com as leis e regulamentos de privacidade (locais)
relevantes.

e Esta politica também se aplica aos Stakeholders da IVL que estdo autorizados
a atuar em nome ou representacado da Companhia.

e Divulgacbes Protegidas
0 Os Denunciantes podem fazer divulgagdes relacionadas a:

» Qualquer ato que viole o Manual de Governanga Corporativa da
Companhia, incluindo o Cddigo e qualquer ato que afete
adversamente os interesses comerciais da Companhia.

» Qualquer ato que viole os Atos Constitutivos da Companhia, incluindo
regras, regulamentos, anuncios e politicas.

» Qualquer ato ilegal de acordo com a lei local ou internacional.
e Procedimentos de Relato

Uma divulgacdo pode ser relatada ao Comité de Denudncias através de
qualquer um dos canais mencionados abaixo:

0 Por e-mail para: ethics@indorama.net
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o Por e-mail para:

O Comité de Denlncias

a/c Mr. Richard Jones

Indorama Ventures PCL

75/102 Ocean Tower 2, 28" Floor
Soi Sukhumvit 19, Asoke Road
Klongtoey Nua, Wattana
Bangkok 10110, Tailandia

0 Através do seguinte link: http://whistleblower.indoramaventures.com

0 Uma Divulgacédo Protegida também pode ser feita a um gerente direto
imediato (nos casos em que ndo h& possivel conflito de interesses).
Nesses casos, 0 gerente direito deve encaminhar o relatério ao Comité
de Denuncias, tomando os devidos cuidados para ocultar a identidade do
Denunciante.

o0 As Divulgacdes Protegidas devem ser relatadas preferencialmente por e-
mail ou por escrito em inglés. Se escrito em um idioma local, sera
traduzido para o inglés para mais investigagoes.

0 As reclamacgdes contra o Comité de Denuncias podem ser encaminhadas
para independentdirectors@indorama.net

e Procedimentos para Investigacdo de DivulgacOes Protegidas

o O Comité de Denuncias determinard se a Divulgacdo Protegida
realmente se refere a conformidade ou violacdo ética no prazo de 7 dias
Uteis apos o recebimento. Se a reclamagéo for contra qualquer membro
do Comité de Denuncias, 0 mesmo sera feito pelo Presidente do Comité
de Auditoria, que iniciard a investigagdo por meio de um comité composto
por executivos ndo relacionados a agéo divulgada.

0 Se o0 Comité de Denuncias determinar que a Divulgacéo Protegida nédo é
vélida, a justificativa para o mesmo sera discutida na reunido do Comité
NCCG. O Comité NCCG pode revogar a decisdo, se hecessario.

o Se o Comité de Denuncias determinar que a Divulgacdo Protegida é
valida, uma investigagdo do Chefe do Departamento de Auditoria Interna
investigara a suposta violacao.

o O Individuo sera normalmente informado das alegac¢des no inicio de uma
investigacdo formal e ter4d a oportunidade de fornecer uma defesa
durante a investigacao.

o O Individuo tem a responsabilidade de ndo interferir na investigacdo. As
evidéncias ndo devem ser retidas, destruidas ou adulteradas, e as
testemunhas ndo devem ser influenciadas, treinadas ou intimidadas. Tais
acOes serdo responsdaveis por processos disciplinares.
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o0 O Chefe de Auditoria Interna arquivara um relatério das descobertas da

investigacdo ao Comité de Denuncias, juntamente com evidéncias, se
houver, dentro de um més apo6s o recebimento da Divulgacdo Protegida.
Uma prorrogacdo s6 pode ser concedida apds consideracdo do Comité
de Denuncias.

e Processo Apds uma Investigacao de Divulgacao de Protecdo

o Nao obstante quaisquer outros direitos que o Individuo possa ter por lei

ou nesta Politica de Denuncias, o Individuo tem o direito de ser informado
sobre o0 resultado da investigacdo. Se as alegacbes ndo forem
sustentadas, o Individuo serd consultado se a divulgacdo publica dos
resultados da investigacao seria segundo o melhor interesse do Individuo
e da Companhia.

Se a investigagdo concluir que um ato improprio ou antiético foi cometido
pelo Individuo, o Comité de Denuncias recomendaré as agdes corretivas
apropriadas ou os procedimentos disciplinares considerados necessarios.

Se a investigagéo concluir que o Denunciante fez uma declaracdo falsa
maliciosamente, que é o caso se ele/ela fizer uma Divulgacdo Protegida
com base em fatos que sabia que ndo eram verdadeiros, isso pode
resultar em acgéo corretiva ou processo disciplinar contra o Denunciante.

e Privacidade

(0]

(0]

A IVL garante a confidencialidade das informacgdes recebidas, o
processamento seguro de informacdes pessoais e a protecdo da
identidade do Denunciante e de todas as outras pessoas envolvidas.

Se e quando (posteriormente) processar qualquer dado pessoal, o
Comité de Denuncias aplicara o principio de minimizacdo de dados: o
Comité de Denuncias somente (posteriormente) processara informacgoes
pessoais que sejam adequadas, relevantes e necessdarias para 0 caso
especifico.

Se e quando (posteriormente) processar dados pessoais, o Comité de
Denuncias identificara o que significa informacéo pessoal no contexto do
caso especifico e quem sdo os individuos afetados para determinar seu
direito a informacdao, acesso e retificacdo. Restricdes a esses direitos séo
permitidas, desde que o Comité de Denuncias fornega razbes
documentadas para a tomada dessa deciséo.

Assim que possivel apés uma Divulgacao Protegida e, se necessario, de
acordo com as leis aplicaveis, o Comité de Denudncias fornecerd ao
Denunciante e a todos os outros individuos afetados por uma Divulgacéo
Protegida uma copia da Declaracdo de Privacidade da IVL (Anexo 3),
informando o Denunciante sobre como seus dados pessoais serdo
processados.
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Em alguns casos, no entanto, informar o Individuo em um estagio inicial
pode ser prejudicial para o caso. Nesses casos, talvez seja necessario
adiar o fornecimento de informacdes especificas (consulte também o item
3 na secao "Privacidade").

Além disso, informar todos os terceiros mencionados na Divulgacao
Protegida pode envolver um efeito desproporcional. Caso a caso, 0
Comité de Denuncias decidira se € desproporcional ou néo informar
todos os terceiros, 0 que pode - entre outros - ser 0 caso, se informar os
individuos for uma operacgéo de processamento adicional que poderia ser
mais intrusiva do que a inicial.

O Comité de Denuncias garantira que, ao responder ao pedido de direito
de acesso, as informacOes pessoais de outras partes ndo sejam
reveladas.

O Comité de Dendncias garantira que periodos de conservagao
proporcionais sejam observados, dependendo do resultado de cada caso.
As informacdes pessoais ndo serdo mantidas por um periodo maior do
que o necessario, tendo em vista a finalidade do processamento.
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6. Definicbes e Acrébnimos

Os termos e expressdes a seguir utilizados neste manual terdo o significado que Ihes é
atribuido, salvo se de outro modo exigido pelo contexto.

Termos Definicdes
significa a oferta, promessa ou doacdo a outras pessoas, ou
solicitacdo, recebimento ou concordancia em receber de outras
pessoas, uma vantagem financeira ou outra para desempenhar
Suborno indevidamente uma Funcéo ou Atividade Relevante.

Péagina 12, 13, 14 e 37

Isso inclui pagamentos de facilitacdo com o objetivo de agilizar ou
facilitar a execucdo da acdo de um funcionario publico ou acéo
administrativa de rotina e obter ou fazer negécios ou qualquer outra
vantagem indevida, conforme mencionado nesta politica.

Crianga®
Péagina 22 e 37

Qualquer pessoa com menos de 15 anos de idade, a menos que a
idade minima para o trabalho seja maior pelas leis locais; nesse caso,
a idade maior estipulada se aplica.

Trabalho Infantil®
Péagina 22 e 23

Qualquer trabalho realizado por uma criangca abaixo da idade
especificada na definicdo acima de Crianca.

Informacdes

Confidenciais
Péagina 12

Informacdes Confidenciais significa as informag¢fes que ndo séo
conhecidas do publico ou de dominio publico.

Informacdes Confidenciais incluem, dentre outras, informac¢des néo
publicas, informagfes financeiras, informagfes comerciais, estruturas
corporativas, operacdes, Segredos Comerciais, know-how técnico,
projetos, planos de vendas e marketing, pesquisas de mercado,
relatérios, manuais, propostas, precgos, estratégias de negocios, listas
de clientes e fornecedores, ativos e passivos, analises, previsoes,
estudos de negécios e planos de desenvolvimento, relatorios de
denunciantes escritos, transmitidos verbalmente, visualmente,
eletronicamente ou por qualquer outro meio, compilacdes, estudos ou
documentos que contenham ou sejam gerados a partir das
Informacdes Confidenciais.

Corrupcéo
Péagina 1, 12, 13, 14 e 33

Significa Suborno, extorsao, fraude, engano, abuso de poder, peculato,
lavagem de dinheiro e outras atividades semelhantes.

> Fonte: “Guidance Document for Social Accountability 8000 (SA8000®:2014)” pela Social Accountability

International.

® Fonte: “C138 - Minimum Age Convention, 1973 (No. 138)” pela Organizagao Internacional do Trabalho.
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Termos Definicdes
A IVL identifica as seguintes a¢Bes como assédio:
e Ofender ou humilhar alguém fisica ou verbalmente.
e Ameacar ou intimidar alguém.
Assédio e Fazer piadas ou comentarios indesejados sobre as diferencas

Pagina 21. 22, 23, 25, 26 e 27

de alguém
Assédio sexual inclui, entre outros, comportamentos que:

e Criem um ambiente de trabalho sexualmente intimidador,
indesejavel, hostil ou ofensivo.

e Possa razoavelmente colocar condicfes sexuais no emprego ou
nas oportunidades de emprego de uma pessoa.

Design Industrial’
Péagina 38

Design Industrial significa os aspectos decorativos ou estéticos de um
objeto. Um design pode consistir em recursos tridimensionais, como a
forma ou a superficie de um objeto ou recursos bidimensionais, como
padrdes, linhas ou cores.

Informacdes
Privilegiadas®
Pagina 4 e 11

A compra ou venda de um valor mobiliario por um individuo que tem
acesso a Informacdes Relevantes sobre o valor mobiliario, quando
essas informacdes ainda ndo sdo publicas. Negociar tendo uma
informacé@o especial € injusto com outros investidores que ndo tém
acesso a informacéo.

Propriedade

Intelectual’
Péagina 19 e 20

Significa criacdes da mente: invencdes; obras literarias e artisticas; e
simbolos, nomes e imagens usadas no comércio. A propriedade
intelectual é dividida em duas categorias:

e Propriedade Industrial inclui Patentes para invengdes, Marcas
Registradas, Desenhos Industriais e Segredos Comerciais.

e Direito Autoral abrange artigos de pesquisa, videos, filmes,
mausicas, imagens, fotos, desenhos, design grafico e programas
de computador, etc.

’ Fonte: “What is Intellectual Property?” pela Organizagcao Mundial da Propriedade Intelectual,
https://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/intproperty/450/wipo_pub_450.pdf.

® Fonte: “Market Surveillance Department” pela Bolsa de Valores da Tailandia (SET).
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Termos

Definicdes

Investigadores

Significa pessoa autorizada, nomeada ou consultada pelo Comité de
Denuncias, incluindo o Departamento de Auditoria Interna.

Péagina 14

As informagbes sado consideradas “relevantes” se a sua divulgagédo ao

. publico provavelmente afetar o valor de mercado ou o preco de

'F;‘é?g/';i%gsef negociacdo dos valores mobiliarios da Companhia (ou seja, a¢des) ou
Pé&gina 38 influenciar a deciséo de um investidor razoavel de comprar ou vender

os valores mobiliarios da Companhia.

Um direito exclusivo concedido a uma inven¢do - um produto ou
Patente’ processo que fornece uma maneira inovadora de fazer algo ou que
Pagina 38 oferece uma nova solugéo técnica para um problema.

Bens incluem, dentre outros, qualquer correspondéncia, especificagao,
Bens voucher, literatura, livros, circulares, artigos, mercadorias ou bens de
Pégina 25 qualquer natureza.

Divulgacéo Protegida
Pagina 33, 34, 35, 36,39 € 40

Significa qualquer comunicacéo feita de boa-fé, com a crenga honesta
de que existem motivos razoaveis para preocupacao, e que divulgam
informacdes ou fornecem evidéncias de atividades antiéticas ou
impréprias. A Companhia e a administracdo ndo devem divulgar a
identidade do Denunciante nem iniciar nenhuma ac¢éo injusta ou
punitiva, incluindo a alteracédo do cargo, descricdo do trabalho ou local
de trabalho do Denunciante, ou suspensdo, ameacga, asseédio ou
demisséo do Denunciante.

Funcéo ou Atividades

Relevantes
Péagina 37

Significa todas as fun¢bes de natureza publica e privada, incluindo
todas as atividades relacionadas a um negécio, qualquer atividade
realizada no decorrer do emprego de uma pessoa ou qualquer
atividade realizada por ou em nome de uma pessoa ou um conjunto de
pessoas.

Stakeholder
Paginal, 3,5, 8, 10, 12, 16, 17,
21, 23, 25, 28 e 33

Significa acionistas, clientes, fornecedores, credores, concorrentes,
governo e midia.

Individuo
Péagina 34, 35 e 36

Significa uma pessoa contra ou em relagdo a quem foi feita uma
Divulgacao Protegida.

’ Fonte: “What is

https://www.wipo.int/

Intellectual

Property?” pela Organizagdo Mundial da Propriedade Intelectual,

edocs/pubdocs/en/intproperty/450/wipo_pub_450.pdf.

° Fonte: “Material Nonpublic Information: What it is and what to do when you come in possession of it” pelo

Corporate Finance Institute.
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Termos

Definigdes

Segredos Comerciais™
Péagina 19, 37 e 38

Informacdes comerciais ndo publicas que fornecem a empresa uma
vantagem competitiva, as quais podem ser tangiveis ou intangiveis, por
exemplo, métodos de vendas, métodos de distribuicdo, perfis de
consumidores, estratégias de publicidade, estratégias para aumentar a
eficiéncia do trabalhador, listas de fornecedores e clientes e processos
de fabricacao.

Marca Registrada’
Péagina 19 e 38

Um sinal distintivo que identifica certos bens ou servigcos produzidos ou
fornecidos por um individuo ou uma empresa. Inclui nhomes de
empresas, logotipos, slogans e desenhos usados para identificar e
distinguir os produtos de uma empresa em seus negocios.

Declaragéo Universal

de Direitos Humanos
Péagina 21

A declaracdo foi adotada pela Assembleia Geral das Nagbes Unidas
desde 1948, consistindo de 30 artigos que afirmam os direitos de todos
os individuos no mundo.

Mais informacdes podem ser encontradas em:

http://www.un.org/en/universal-declaration-human-rights/.

Denunciante
Péagina 33, 34, 35, 39 e 40

Significa qualquer pessoa que faga uma Divulgacdo Protegida de
gualquer atividade antiética que tenha observado.

Comité de Denuncias
Pagina 1, 14, 33, 34, 35, 36 e 39

Significa um comité, designado pelo Conselho de Administracdo da
Companhia, que investiga a divulgacéo feita pelo Denunciante.

Forca de Trabalho
Pagina 15 e 27

Inclui todo o Conselho de Administracdo, funcionarios permanentes e
funcionarios temporarios.

Fonte: “What is Intellectual Property?” pela Organizagdo Mundial da Propriedade Intelectual,

https://www.wipo.int/

edocs/pubdocs/en/intproperty/450/wipo_pub_450.pdf.

10

Fonte: “What is a Trade Secret?” pela Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual,

https://www.wipo.int/sme/en/ip_business/trade_secrets/trade_secrets.htm
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7. Formulario de Reconhecimento e Conformidade

Recebi e li o Manual de Governanca Corporativa da IVL. Entendo, reconheco e
cumprirei as praticas nele estabelecidas.

ASSINALUN A ottt e

NOMIE.

Carg0.

Unidade de NegoOCios .........coviiniiiiiiiiiieeeeeeeennn

LOCal

Data: ... Lo Lo,
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8. Anexo
Anexo 1 Politica de Transa¢des Conectadas

e Transagao Conectada significa uma transagao entre uma empresa listada ou
suas subsidiarias e as pessoas conectadas da empresa listada.

De acordo com os Regulamentos da Bolsa de Valores da Tailandia (SET) e
da Bolsa de Valores (SEC)

Pessoa relacionada significa:

1) A administracdo, acionistas majoritarios, as pessoas controladoras ou
pessoas a serem nomeadas como administracdo ou pessoas
controladoras de uma companhia listada ou subsidiaria, incluindo
pessoas relacionadas e parentes préoximos dessas pessoas.

2) Qualquer pessoa juridica tendo como acionista majoritario ou pessoa
controladora as seguintes pessoas de uma empresa listada ou
subsidiaria:

(a) A administracao

(b) Acionista majoritario

(c) Pessoa controladora

(d) Pessoa a ser nomeada como administragdo ou pessoa controladora
(e) Pessoas relacionadas e parentes proximos das pessoas de (a) a (d)

3) Qualquer pessoa cujo comportamento possa ser indicado como uma
pessoa agindo ou sob uma grande influéncia de pessoas de (1) a (2) ao
tomar decisdes, determinar politicas, lidar com gerenciamento ou
operacao; ou outras pessoas que a Bolsa considerar da mesma maneira.

Obs.: Administracdo significa conselheiros, diretores executivos,
pessoas nos quatro primeiros niveis executivos abaixo dos
diretores executivos, ou em cargos similares, gerentes de
departamento contabil ou financeiro ou acima, e seus associados
e parentes da companhia listada.

Acionista majoritario significa um acionista que detém direta ou
indiretamente acdes de qualquer pessoa juridica em um valor total
superior a 10% do capital integralizado da pessoa juridica. Essa
participacdo também deve incluir as acdes detidas por pessoas
relacionadas.

Pessoa Controladora significa (1) titularidade de acbes com direito
de voto de uma pessoa juridica, em um valor superior a 50% do
namero total de direitos de voto dessa pessoa juridica; ou (2) ter
controle dos direitos de voto majoritarios na assembleia de
acionistas de qualquer pessoa juridica, direta ou indiretamente ou
por qualguer outro motivo; ou (3) ter controle sobre a nomeagéao
ou destituicdo de pelo menos metade de todos os conselheiros.
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Pessoa Relacionada significa qualquer pessoa de acordo com a
Secdo 258 (1) a (7) da Antiga LEI SEC, que normalmente
compreende:

1) O cOnjuge da pessoa;
2) Um filho menor da pessoa;

3) Uma parceria simples em que a pessoa ou a pessoa em (1) ou
(2) seja sécia;

4) Uma parceria limitada em que a pessoa ou a pessoa em (1)
ou (2) seja um socio de responsabilidade ilimitada ou um sécio
de responsabilidade limitada que detém coletivamente um
aporte em valor superior a 30% do aporte total da parceria
limitada,;

5) Uma sociedade limitada ou sociedade andnima na qual a
pessoa ou a pessoa em (1) ou (2) ou a parceria em (3) ou (4)
coletivamente detém aporte em valor superior a 30% do total
de ac¢les vendidas da sociedade; ou

6) Uma sociedade limitada ou sociedade andnima na qual a
pessoa ou a pessoa em (1) ou (2) ou a parceria em (3) ou (4)
ou a sociedade em (5) detém coletivamente acées em valor
superior a 30% do total de a¢des vendidas daquela sociedade;

7) Uma pessoa juridica sobre a qual as pessoas na Secao 246 e
Secdo 247 da SEC tém o poder de administragdo como
representantes.

Parente Préximo significa pessoas relacionadas por sangue ou
registro da lei, como pai, mée, conjuges, irméaos e filhos, incluindo
cbnjuges dos filhos.

Procedimento em Transac¢des Conectadas

Caso a Companhia faca negécios com as pessoas relacionadas que possam
ter um conflito de interesses com a Companhia, o Comité de Auditoria
expressara seu parecer sobre a necessidade de tais transagfes. O Comité
de Auditoria garantird que os termos e condi¢des dessas transacdes sejam
consistentes com as praticas de mercado e 0s pre¢os cobrados por essas
transacdes sejam avaliados e comparados com os precos de mercado. Caso
o0 preco de mercado ndo esteja disponivel, o Comité de Auditoria deve
garantir que esses precos sejam razodveis e que as transacdes sejam
realizadas no melhor interesse da Companhia e de seus acionistas. Se o
Comité de Auditoria ndo puder avaliar as transagfes conectadas devido a
falta de conhecimento em determinadas areas, a Companhia contratara um
especialista independente para avaliar e opinar sobre essas transacbes. O
Conselho de Administracdo ou o Comité de Auditoria ou os acionistas da
Companhia, conforme o caso, usardo o parecer do especialista independente
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como complemento para formar sua prépria conclusdo. Os conselheiros que
possam ter conflito de interesses com a Companhia estédo proibidos de votar
ou participar da reunido em questdes relacionadas as referidas transacoes
conectadas. A divulgacdo no Relatério Anual e na Declaracdo Anual de
Registro (Formulério 56-1) sera feita de acordo com o regulamento prescrito.

o Tipos de Transagfes Conectadas
1) TransacOes Comerciais Normais
(a) Com Condicao Geral de Negociagao
(b) Sem Condicao Geral de Negociacdo

Transacdo Comercial Normal significa a transacdo comercial
normalmente realizada por uma empresa listada ou uma subsidiaria com
a finalidade de operar negécios.

2) Transagdes Comerciais Normais Auxiliares
(a) Com Condicao Geral de Negociagao
(b) Sem Condicéo Geral de Negociacéo

Transagdo Comercial Normal Auxiliar significa uma transagcdo comercial
realizada por empresas em geral de natureza semelhante de uma
empresa listada ou subsidiaria com a finalidade de oferecer suporte a
Transacdo Comercial Normal de sua prépria empresa.

Obs.: Condicdo Geral de Negociacdo significa condicbes de
negociacdo sob as quais o preco e as condi¢des sdo justas
e ndo causam apropriacdo indébita de beneficios, incluindo
as condicbes de negociacdo sob as quais o preco e as
condi¢Bes sdo as seguintes:

(1) sendo o preco e as condigbes que uma empresa listada
ou uma subsidiaria recebe ou oferece a pessoas em
geral;

(2) sendo o preco e as condicbes que uma pessoa
relacionada oferece a pessoas em geral;

(3) sendo o preco e as condicbes que uma empresa listada
pode provar ser o preco e as condigbes que um operador
de negdcio semelhante oferece a pessoas em geral

3) Locacao ou Arrendamento de bens iméveis (Nao superior a 3 anos) sem
qgualquer Indicacéo de Negociacdo Geral

4) TransacOes Relacionadas a Bens ou Servigos

5) Oferta e/ou Recebimento de Assisténcia Financeira
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6) Oferta e/ou Recebimento de Assisténcia Financeira significa uma oferta
ou recebimento de assisténcia financeira, seja recebendo ou concedendo
empréstimos, garantias, fornecendo ativos como garantia, incluindo
outras maneiras semelhantes.
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o Aprovacédo de Transacao conforme regulamento SEC/SET

Tipo de Transacao

Pequena

Média

Grande

1.

TransagBes Comerciais Normais

1.1 Com Condi¢Bes Gerais de
Negociagdo

1.2 Sem Condigdes Gerais de
Negociagdo

Aprovado pela Diregao

Aprovado pela Diregdo

Aprovado pela Diregao

Aprovado pelo Conselho e
divulgado a SET

Aprovado pela Diregao

Aprovado pelos Acionistas
e Conselho e divulgado a
SET

2.

Transagcbes Comerciais Normais
Auxiliares
2.1 Com Condicdes Gerais de
Negociagdo

2.2 Sem Condigbes Gerais de
Negociagdo

Aprovado pela Direcdo

Aprovado pela Dire¢ao

Aprovado pela Diregdo

Aprovado pelo Conselho e
divulgado a SET

Aprovado pela Dire¢éo

Aprovado pelos Acionistas
e Conselho e divulgado a

SET
3. Locacdo ou arrendamento de bens Aprovado pela Diregéo Aprovado pela Dire¢do e | Aprovado pelo Conselho e
imoveis (ndo superior a 3 anos) divulgado & SET divulgado & SET
sem qualquer indicacdo de
negociacao geral
4. Transacdes Relacionadas a Bens Aprovado pela Diregao Aprovado pelo Conselho e | Aprovado pelos Acionistas
ou Servicos divulgado a SET e Conselho e divulgado a
SET
5. Oferta elou Recebimento de

Assisténcia Financeira

5.1 Oferta de Assisténcia Financeira
a) A Uma Pessoa Juridica
Conectada
(). onde a IVL detenha acbes
= Pessoa Conectada

Aprovado pela Dire¢do

Aprovado pelo Conselho e
divulgado a SET

Aprovado pelos Acionistas
e Conselho e divulgado a
SET

(ii).

onde a IVL detenha agdes
2 Pessoa Conectada

a) Uma transagdo que seja inferior a 100 milhes de baht ou menos de 3% de
NTA, o que for menor - necessario para aprovacao pelo Conselho e divulgagdo

a SET

b) Uma transagéo que seja igual/superior a 100 milhdes de bath ou igual/superior a
3% de NTA, o que for menor - necessario para aprovagao pelos acionistas e
pelo Conselho e divulgacdo a SET

a) Uma transagdo que seja inferior a 100 milhes de baht ou menos de 3% de

b) A uma Pessoa Fisica NTA, o que for menor - necessario para aprovacéo pelo Conselho e divulgacéo
Conectada A SET
b) Uma transagéo que seja igual/superior a 100 milhées de bath ou igual/superior a
3% de NTA, o que for menor - necessario para aprovagado pelos acionistas e
pelo Conselho e divulgacédo a SET
5.2 Recebimento de Assisténcia Aprovado pela Diregéo Aprovado pelo Conselho e | Aprovado pelos Acionistas

Financeira

divulgado a SET

e Conselho e divulgado a
SET
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Valor de Transacao

1) Transacdo Pequena significa uma transagao que ndo ultrapassa 1 milh&o
de Baht (X < 1 MB) ou ndo excede 0,03% dos Ativos Tangiveis Liquidos
(X =0,03% de NTA), o que for maior

2) Transacdo Média significa uma transacdo que ultrapassa 1 milhdo de
Baht e menos de 20 milhdes de Baht (1 MB <X <20 MB) ou 0,03% dos
Ativos Tangiveis Liquidos e menos de 3% dos Ativos Tangiveis Liquidos
(0,03% <X <3% de NTA), o que for maior

3) Transacdo Grande significa que uma transacao € igual/superior a 20
milh&es de Baht (X = 20 MB) ou igual/superior a 3% dos Ativos Tangiveis
Liquidos (X =2 3% de NTA), o que for maior

Observagfes: NTA = Ativos Tangiveis Liquidos (Ativos Totais — Ativos
Intangiveis — Passivo Total — Participac@o dos Acionistas Minoritarios)

Novas Transacfes Conectadas

Para qualquer nova transacdo com partes relacionadas, a respectiva unidade
precisaria entrar em contato com o Secretario da Comissédo de Auditoria e
informar sobre a transagdo proposta, sua justificativa, valor da transacéao,
preco, termos e condi¢cdes para que o Secretario da Comissdo de Auditoria
classifique em qual categoria de transacfes conectadas esta entraria e para
obter a aprovacdo necessaria da  Administracdo/Comité  de
Auditoria/Conselho/Acionistas, conforme necessario. Além disso, a
Companhia garantirA que essas transacdes sejam realizadas em
conformidade com a Lei SEC, as Regras, Notificagbes e Regulamentos do
Conselho de Supervisao do Mercado de Capitais, da SEC e da SET. Além
disso, a Companhia também deve cumprir as regras de divulgacao
relacionadas as transacdes conectadas e a politica da Companhia.

Além disso, quando a Companhia prop&e conduzir seus negdcios com uma
pessoa relacionada, a Companhia solicita o parecer do Comité de Auditoria
sobre a razoabilidade de tais transagfes. Caso o Comité de Auditoria ndo
consiga avaliar as transacdes conectadas devido a falta de conhecimento em
determinadas areas, o Comité de Auditoria podera contratar um especialista
independente, como um avaliador independente, para avaliar e opinar sobre
as transacdes. O parecer do Comité de Auditoria ou do especialista
independente serd usado pelo Conselho de Administracdo ou acionistas da
Companhia, conforme o caso, para tomar uma decisdo para garantir que
essas transacdes conectadas sejam justas e segundo o interesse de todos
0S acionistas.

E intencdo da Companhia e de suas subsidiarias ndo realizar nenhuma
transacdo conectada com seus conselheiros ou executivos.
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No entanto, a Companhia e suas subsidiarias podem ter transacdes
conectadas com seus conselheiros, executivos ou possiveis pessoas
relacionadas. Como resultado, o Conselho de Administracdo aprova, em
principio, que a administracdo esta habilitada a aprovar essas transacoes
sob condicBes razodveis, transparentes e sem corrupcéo, desde que essa
transacdo seja classificada como uma transacdo com 0S mesmos termos
comerciais que uma pessoa comum convencionaria com qualquer
contraparte ndo relacionada em circunstancias semelhantes, com base em
negociacdo comercial (condicbes gerais de negociacdo) e sem qualquer
interesse dependente resultante do status de conselheiros, executivo ou
pessoa relacionada, conforme o caso.

No entanto, para qualquer transacdo conectada que nao seja a oferta e/ou
recebimento de assisténcia financeira, a administracdo pode aprovar uma
Unica transagéo de até US$ 50.000 e n&o superior a US$ 100.000 no total
para essas transagfes em um ano fiscal. As transa¢cfes serdo relatadas
trimestralmente separadamente ao Comité de Auditoria/Diretoria pelo
Departamento de Auditoria Interna. Os valores da transagéo acima do limite
prescrito seguirdo o processo normal de aprovagao.

o Departamento de Auditoria Interna

O Departamento de Auditoria Interna realiza trimestralmente uma verificagao
das transacdes continuadas e das novas transacdes conectadas, a fim de
garantir que elas estejam seguindo os principios aprovados. O Departamento
de Auditoria Interna apresentara seu relatério ao Secretario do Comité de
Auditoria, que por sua vez reportara ao Comité de Auditoria/Diretoria.

e Divulgagdes

As transacdes conectadas continuas serdo relatadas ao Comité de
Auditoria/Diretoria trimestralmente.

As transagdes conectadas devem ser relatadas nas Demonstragdes
Financeiras Auditadas trimestrais e anuais e divulgadas em nosso Relatério
Anual ou Declaragcdo Anual de Registro (Formulario 56-1), conforme o
regulamento prescrito.

Nota: As transa¢gfes com partes relacionadas, conforme relatadas pelos Auditores nas
demonstragfes financeiras, incluem ndo apenas as transagfes conectadas, conforme
definido acima, mas também as transacdes entre afiliadas dentro da algada da IVL. No
entanto, o foco do Comité de Auditoria e dos Departamentos de Auditoria Interna recai
apenas sobre as transacdes conectadas.
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Anexo 2 Codigo de Conduta do Fornecedor

A Indorama Ventures Public Company Limited e suas subsidiarias/afiliadas
(conjuntamente referidas como a Companhia) estdo comprometidas em conduzir seus
negécios de acordo com todas as leis, regulamentos e 0os mais altos padrdes éticos
aplicaveis, com foco na responsabilidade corporativa. Para garantir o alinhamento em
toda a cadeia de suprimentos, a Companhia espera que seus fornecedores adotem
principios semelhantes.

Portanto, de acordo com esta visdo para nossos fornecedores, desejamos envolver
ativamente nossa cadeia de suprimentos e promover a adesdo por todos o0s
fornecedores ao cédigo de conduta do fornecedor (conjuntamente referido como
Caodigo).

e Escopo de Aplicacéo

As disposicdes deste Cddigo descrevem as expectativas da Companhia em
relacdo a todos os fornecedores com 0s quais negociamos ou colaboramos
ou prestamos servicos. O Codigo se aplica a seus funcionérios,
controladoras, subsidiarias ou afiliadas e subcontratados. A gama de partes
relevantes inclui, entre outros, fornecedores, colaboradores externos,
prestadores de servicos e parceiros comerciais.

O Cddigo também se aplica a todos os subcontratados. O fornecedor é
responsavel por garantir a conformidade de qualquer subcontratado como se
fosse o proprio fornecedor. A IVL espera que seus fornecedores estabelecam
e mantenham sistemas de gerenciamento apropriados relacionados ao
conteudo deste Cédigo, e que eles revisem e monitorem ativamente seus
processos de gerenciamento e operacdes comerciais para garantir que
estejam alinhados com seus principios. Para monitorar fornecedores e
subcontratados, a IVL pode empreender varias iniciativas, inclusive
solicitando autocertificacbes demonstrando que estdo em conformidade e,
em alguns casos, realizando avaliagdes e inspec¢des no local das instalagfes
do fornecedor e de seus subcontratados. Se uma auditoria identificar uma
violacdo, os fornecedores deverdo tomar medidas imediatas para satisfacdo
da IVL. Nao fazé-lo pode comprometer seu futuro relacionamento comercial
com a IVL.

e Conformidade Legal

O Cddigo estabelece a conduta comercial padrdo esperada de nossos
fornecedores, que devem se comportar de forma ética, responsavel e em
conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis. Quando houver
diferencas entre as normas do CAdigo e as leis nacionais ou outras normas
aplicaveis, os fornecedores deverao cumprir 0s requisitos mais rigorosos.

e Requisitos Eticos e Legais

o Evitar Conflitos de Interesse:
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Os fornecedores devem cumprir as leis e regulamentos aplicaveis a
suborno, corrupgdo, fraude e quaisquer outras praticas comerciais
proibidas. Os fornecedores nunca devem fazer ou aprovar um pagamento
ilegal a ninguém em nenhuma circunstancia. Isso se aplica
independentemente de a vantagem indevida ser oferecida diretamente ou
através de um intermediario.

0 Presentes, Hospitalidade e Despesas:

Os fornecedores da Companhia ndo devem oferecer presentes ou
favores a nossos funciondrios, direta ou indiretamente, que possam ser
vistos como uma tentativa de influenciar as decisbes de negdcios.
Hospitalidade, como eventos sociais, refeicdes ou entretenimento, pode
ser oferecida se houver um objetivo comercial envolvido e se o custo for
mantido dentro de limites razoaveis (menor ou igual a 3.000 baht). As
despesas de viagem de um representante da Companhia devem ser
pagas pela Companhia. Hospitalidade, despesas ou presentes nao
devem ser oferecidos ou recebidos em situagbes de negociagdo de
contratos, licitagbes ou prémios.

0 Registros Contabeis e Comerciais Precisos:

Os fornecedores devem manter registros precisos sobre todos o0s
assuntos relacionados aos seus negécios com a Companhia e fornecé-
los mediante solicitagéo.

o Concorréncia:

Os fornecedores ndo devem, sob nenhuma circunstancia, causar ou fazer
parte de qualquer violagdo dos regulamentos de concorréncia gerais ou
especiais, como cooperacao ilegal em precos, compartilhamento ilegal de
mercado ou qualquer outro comportamento que viole as leis aplicaveis.

¢ Normas de Direitos Humanos

A Companhia dedica-se a proteger e abracar os direitos humanos, conforme
consta da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e seus dois pactos
correspondentes, o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos e o
Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais. Os
fornecedores devem aderir as mesmas normas ou normas equivalentes no
tratamento de seus funcionarios e em suas interagdes com as comunidades.
Os requisitos minimos séo:

o Diversidade e Igualdade:

Os fornecedores devem proporcionar igualdade de oportunidades e
tratamento, independentemente de raga, cor, género, religido, género,
orientacdo sexual, nacionalidade, idade, deficiéncia ou qualquer status
considerado como um direito humano. Espera-se que os fornecedores

11 N . . ..
Taxa de cambio legal a ser aplicada, conforme exigido.
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paguem salarios iguais por trabalhos de valor igual. Os fornecedores
devem se opor a discriminacdo ou intimidacdo em relagdo aos
funcionarios de todas as formas, incluindo ameacas de abuso fisico e
psicolégico.

o Horas de Trabalho e Saléarios Apropriados:

Os fornecedores cumprirdo todas as leis aplicaveis sobre horas de
trabalho e horas extras, bem como todas as leis aplicaveis sobre salarios
e beneficios.

0 Respeito de Liberdade de Associacdo e Negociacao Coletiva:

Os fornecedores respeitardo o direito legal de livre associacdo dos
funcionarios, bem como seu direito legal de ingressar, formar ou néo
ingressar em um sindicato ou se envolver em negociacoes coletivas.

o Trabalho Infantil:

Os fornecedores ndo devem empregar ou usar, direta ou indiretamente,
incluindo qualquer um de seus subcontratados, clientes ou, salvo melhor
juizo, trabalho infantil. Entende-se por infantil, criangas menores de 15
anos de idade, a menos que a lei nacional ou local estipule abandono
escolar mais estrito ou uma idade minima para trabalhar, em cujo caso, a
maior idade serd aplicada. Trabalho infantil significa qualquer trabalho
realizado por uma crianca ou jovem, salvo se definido na Convencédo
sobre Idade Minima da OIT de 1973 (C 138).

o Trabalho Forgado e Obrigatério:

Os fornecedores nao usardo, direta ou indiretamente, incluindo nenhum
de seus subcontratados, clientes ou, salvo melhor juizo, trabalho for¢cado
ou involuntario, incluindo trabalho escravo.

Meio Ambiente, Saude e Seguranca

Os fornecedores devem cumprir todas as leis, regulamentos e normas
ambientais aplicaveis. Os fornecedores devem adotar uma abordagem
preventiva em relacdo aos desafios ambientais, empreender iniciativas para
promover maior responsabilidade ambiental e incentivar o desenvolvimento e
0 uso de tecnologias mais ecoldgicas. Os fornecedores devem se esforcar
para reduzir os impactos de suas atividades e produtos no meio ambiente e
no local de trabalho.

Os fornecedores fardo provisbes apropriadas para a sadde, seguranga e
bem-estar de seus funcionarios, visitantes e contratados e daqueles na
comunidade que possam ser afetados por suas atividades. Um ambiente de
trabalho seguro e higiénico deve ser fornecido, além de promover a
seguranca no local de trabalho. Os fornecedores sao fortemente encorajados
a implementar um sistema de gerenciamento de salude e seguranca.
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Os riscos ambientais, de saude e seguranca serdo avaliados e controles
adequados deverdo ser implementados para garantir que 0s principios
estabelecidos no Codigo sejam cumpridos.

Informacgbes Exclusivas

Qualquer informacéo, escrita ou verbal, que os fornecedores recebam por
meio de negociacdes com a Companhia deve ser mantida em sigilo e nunca
usada para beneficio pessoal ou divulgada a terceiros.

Caso os fornecedores sejam obrigados por qualquer autoridade reguladora
competente, lei ou regulamento aplicavel, a divulgar qualquer informacao
confidencial, o fornecedor deve notificar imediatamente a Companhia por
escrito, conforme as circunstancias o permitam, para que a IVL possa
solicitar um medida liminar ou outra medida preventiva e/ou renunciar a
conformidade com este requisito. Caso nenhuma medida liminar ou
preventiva seja obtida, ou a Companhia n&o renuncie ao cumprimento dos
termos aplicaveis, o fornecedor podera divulgar apenas o maximo de
informagbes confidenciais recomendadas por seus advogados, devendo
fornecer uma cépia de todas as informacdes confidenciais assim divulgadas
a Companhia. Em relagdo a divulgacédo, o fornecedor deve envidar seus
melhores esforgcos para tentar preservar a confidencialidade de tais
informacdes, incluindo informagbes comerciais e técnicas. Acordos
apropriados de sigilo ou confidencialidade sao e continuardo sendo usados
para formalizar o processo de protecéo de informacdes exclusivas.

Confianga e Respeito Matuo

A Companhia espera que nossos fornecedores respeitem e promovam nosso
Cdédigo. Reconhecemos que sdo empresas independentes, no entanto, as
acOes de nossos parceiros de negocios podem ser atribuidas a IVL, afetando
a reputacdo que conquistamos de outras pessoas. Portanto, exigimos que
todos os fornecedores cumpram essas normas e promovam 0S principios
descritos neste Codigo e os incorporem como parte de suas atividades
rotineiras de melhoria.

Denuncia de Ma Conduta

Em caso de problemas de conformidade antiéticos ou ilegais, 0s
fornecedores tém a responsabilidade de nos informar sobre suas duvidas. Os
fornecedores podem enviar quaisquer problemas ou duvidas para:

O Comité de Denlncias

a/c Mr. Richard Jones

Indorama Ventures PCL.

75/102 Ocean Tower 2, 28th Floor.,
Soi Sukhumvit 19, Asoke Road,
Klongtoey Nua, Wattana,

Bangkok 10110, Tailandia

Tel: +662 661-6661 Ext. 556
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E-mail: ethics@indorama.net

O relacionamento de um fornecedor com a IVL ndo sera afetado pela
denuncia de uma possivel ma conduta.
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Nome da empresa:
Endereco registrado:

Pessoa de contato:

Data:

Carta de Confirmacéo — Aceitacdo de conformidade com

Cdédigo de Conduta do Fornecedora da Indorama Ventures

A Indorama Ventures - incluindo e atuando em nome de todas as afiliadas e subsidiarias da
Indorama Ventures - (definidas em conjunto como “a Companhia”), estd comprometida com
um desenvolvimento sustentavel que inclua o respeito por normas reconhecidas sobre o
meio ambiente, direitos humanos, trabalho e ética.

Portanto, a Companhia busca garantir que todos os fornecedores da companhia operem em
conformidade com as normas do nosso Cdadigo de Conduta do Fornecedor (o “Cédigo”), em
anexo. Queira consultar o Cdédigo para obter mais informacfes sobre as normas
especificas.

Pedimos que assine esta carta e, assim, reconheca e concorde com as normas
estabelecidas no Cédigo e com a aceitacdo de sua empresa em cumpri-lo.

Além disso, gostariamos que as informac¢des no Cédigo fossem divulgadas por meio de
seus subcontratados e que os Formularios de Verificagdo de Conformidade para
subcontratado(s) envolvido(s) na produgdo do(s) produto(s) fornecido(s) a Companhia
fossem coletados. Esses documentos serdo mantidos em arquivo e disponibilizados aos
representantes da Companhia, mediante solicitagcdo. Os fornecedores também concordam
em notificar a Companhia sobre quaisquer alteragcbes na cadeia de suprimentos e
garantirdo que essa cadeia de suprimentos atenda ou exceda o Cédigo.

Em caso de davidas sobre esta carta ou o Cédigo, queira contatar a Companhia por meio
da pessoa de contato abaixo assinada.
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Atenciosamente,
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NGs, abaixo assinados, reconhecemos e concordamos
com as normas estabelecidas no Cédigo e aceitamos
cumpri-las.

Local:

Data:

Assinatura

Nome em letra de forma

Cargo
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Formulério de Verificagcdo de Conformidade do Subcontratado

Nome da empresa
fornecedora direta:

Nome da empresa
subcontratada:

Endereco registrado:

Pessoa de contato:

E-mail:

Numero de telefone:

Numero de fax:

Nome do Produto Natureza da Nao-Conformidade Passos Dados em Diregdo a
Conformidade

Emnomede .....ccoooeeviiiiiiiiiiiiieneee, , 0s termos do Codigo apresentado pela Companhia

foram revisados € acCeit0S. ......ovveeeveeeenieieaeneen, , tanto quanto se saiba, ndo tem

conhecimento de nenhuma é&rea de ndo conformidade com o Cddigo.
...................................... , concorda em notificar dentro de um curto periodo de tempo, se
surgirem problemas que mudem as circunstancias e indiquem que a companhia ndo esta
em conformidade com o Cdédigo.

D =
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Anexo 3 Declaracéo de Privacidade em Relac&o a Politica de Denuncias
e Como utilizamos suas informacdes
o Informac@es que coletamos

Ao fazer relatos conforme a politica de denudncias, nos (ou terceiros
instruidos por nés) podemos coletar seus dados pessoais’’. Essas
informagbes podem incluir informagbes de contato, informagdes
profissionais e outras informacfGes adicionais que compartilhadas
conosco. Caso os dados pessoais sejam processados, tomamos medidas
para fazé-lo de maneira justa e transparente e que proteja os direitos de
informacédo das pessoas.

0 Por que necessitamos de seus dados pessoais

Coletamos seus dados pessoais para processar as informacdes que vocé
nos fornece de acordo com a politica de denuncias. Como tal,
processamos seus dados pessoais conforme necessario para a execugao
de uma tarefa realizada no exercicio de procedimentos de conformidade
internos e externos.

0 O que fazemos com seus dados pessoais

Proteger seus dados pessoais € importante para nés. Estamos
comprometidos com a seguranca da informagdo e usamos varias
medidas de seguranga da informacdo em camadas. Os dados pessoais
serdo colocados em um banco de dados de inteligéncia seguro com
acordos de acesso restrito. Os relatorios estdo claramente marcados
como relacionados a divulgacdo confidencial de um denunciante. O
denunciante pode ou nédo ser identificado no relatério; ele pode denunciar
anonimamente. Esse sistema de sinalizacdo protetiva destaca o fato de
gue nem a informacdo nem a identidade do denunciante devem ser
divulgadas interna ou externamente, sem referéncia ao comité de
dendncias.

Podemos compartilhar essas informag6es confidencialmente com 6rgaos
reguladores, como a Autoridade de Conduta Financeira, ou 6rgaos
policiais, como a Policia. Ao cumprir as leis aplicaveis e para fins de
aplicacdo da lei, também podemos divulgar dados em sigilo (por
exemplo, para uma autoridade da administragdo publica ou autoridade
reguladora). Isso pode significar que o0s dados pessoais sejam
transferidos para fora do Espag¢o Econémico Europeu.

Manteremos seus dados pessoais pelo tempo que for necessario para
cumprir nossa obrigagdo com relagéo ao seu relatério de dendncia.

12 N . . o . . . . .
Observe que qualquer referéncia a “nds” neste aviso de privacidade inclui o terceiro que trabalhe sob nossa
instrucdo e estd vinculado a estrita confidencialidade por um contrato de protegdo de dados.
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Seus direitos

Vocé tem varios direitos de acordo com as leis de protecdo de dados. Por
exemplo, vocé tem o direito de solicitar uma cépia dos dados pessoais que
mantemos a seu respeito. Isso € conhecido como “Solicitagdo de Acesso do
Individuo”. Vocé pode solicitar que alteremos como processamos ou lidamos
com seus dados pessoais e, em algumas circunstancias, também pode ter o
direito de alterar ou excluir seus dados pessoais. Esteja ciente de que seu
direito de acesso pode ser adiado se for do interesse da investigacao.

Para entrar em contato conosco sobre esses direitos, inclusive solicitando os
seus dados pessoais em nossa posse ou fazer uma reclamacéo, escreva-nos
para ethics@indorama.net.

Se nédo estiver satisfeito com a nossa resposta ou acreditar que estamos
processando seus dados pessoais em desacordo com a lei (local), vocé pode
reclamar com o Presidente do Comité de Denlncias/Etica, que seré o Diretor
de Protecdo de Dados (DPO) para casos de denuncias em:

Sr. Richard Jones

Indorama Ventures PCL

75/102 Ocean Tower 2, 28" Floor
Soi Sukhumvit 19, Asoke Road
Klongtoey Nua, Wattana
Bangkok 10110, Tailandia

Mais informagdes

Encontre mais informacdes sobre como lidamos com seus dados pessoais
através da Politica de Denuncias:

http://www.indoramaventures.com/en/our-company/governance/policies
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