
 

บริษัท อินโดรามา เวนเจอร์ส จาํกัด (มหาชน) 
เลขที� 75/102 อาคารโอเชี�ยนทาวเวอร์ 2 ชั �น 37 ถนนอโศก แขวงคลองเตยเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพฯ 10110 ประเทศไทย 

โทรศพัท์ 02-661-6661    โทรสาร 02-661-6664 
www.indoramaventures.com 

 

นโยบายคุณภาพสากล 
 

บริษัท อนิโดรามา เวนเจอร์ส จํากดั (มหาชน) หรือไอวีแอล มีความมุ่งมั�นในการส่งมอบผลติภณัฑ์และบริการที�มีคณุภาพให้กบั

ลกูค้าอยา่งสมํ�าเสมอในทกุตลาดที�เรามีการดําเนินธุรกิจ รวมทั �งนําเสนอทางเลือกที�มีความรับผิดชอบ ริเริ�มสร้างสรรค์ นําไป

ปฏิบตัิได้จริงและยั�งยืนให้กบัลกูค้าของเรา 

เรามุ่งมั�นในการนํากระบวนการรับรองมาปฏิบตัิเพื�อเสริมสร้างความเชื�อมั�นให้กบัลกูค้า ผลิตภณัฑ์ของเราได้รับการออกแบบมาให้

ได้มาตรฐานตามข้อกําหนดและข้อบงัคบัที�เข้มงวดในระดบัสากล รวมทั �งข้อบงัคบัเกี�ยวกบัสารต้องห้ามและสารอนัตราย เรามี

ทีมงานที�มีความเชี�ยวชาญคอยแนะนําและให้บริการผู้จดัจําหน่าย ลกูค้า และคู่ค้าทางธรุกิจของเรา เราให้ความสําคญัและ

รับผิดชอบต่อสขุภาพและความปลอดภยัอย่างจริงจงั และมีโครงการกํากบัดแูลในโรงงานทกุๆ แห่ง นอกจากนี � เรามีมาตรการ

ตรวจวดัที�เหมาะสมเพื�อหลีกเลี�ยงการปนเปื�อนของสารต้องห้ามและสารอนัตรายในขั �นตอนการผลติและจดัจําหน่ายของเรา และมี

การดําเนินงานอย่างต่อเนื�องเพื�อให้สอดคล้องกบัข้อเรียกร้องด้านสิ�งแวดล้อมของอตุสาหกรรมในระดบัสากลเพื�อคงสถานะคู่ค้าที�

มีความรับผิดชอบ 

เรามีการส่งผ่านมาตรฐานที�เรายึดถือและปฏิบตัิไปยงัผู้จดัจําหน่าย ในฐานะบริษัทระดบัโลก ไอวีแอลจดัซื �อวตัถดุิบและ

ส่วนประกอบบนพื �นฐานตามขนาดสภาพเศรษฐกิจและประสิทธิภาพ ถือเป็นนโยบายของเราที�จะทําการจดัซื �อวตัถดุิบโดยคํานงึถงึ

ความสมดลุทางเศรษฐกิจ สงัคม และสิ�งแวดล้อม 

ในการทํางานทุกๆ วนัของเรา พนกังานของไอวีแอลแต่ละคนล้วนมุ่งมั�นสร้างความเป็นเลิศด้านการปฏิบติังานที�ยั�งยืน เพื�อส่งมอบ

ผลติภณัฑ์และบริการตามความต้องการของลูกค้า เราจะปรับปรุงการดําเนินงานอย่างต่อเนื�องผ่านการประเมินตนเองเพื�อให้

เป็นไปตามความคาดหวงัหรือเหนือความคาดหวงัของลกูค้า 
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